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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
FINDIA Tech&Cyber
(FN/Tech&Cyber/03)

Tabela informujaca, ktére z postanowien zawartych w niniejszych Ogdélnych Warunkach
Ubezpieczenia regulujg zagadnienia wymienione w art. 17 ust. 1 Ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015
roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. 2015, poz. 1844 z p6Zn. zm.):

RODZAJ INFORMAC(C]I NUMER JEDNOSTKI REDAKCY]JNE]
1) .p.rzes%an%d . W)fp%aty odszkodowania | §§: 4-58;
i innych Swiadczen
2) ograniczenia oraz wylgczenia | - §22;
odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela | -§30;
uprawniajgce  do  odmowy  wyplaty | -§31;
Roszczenia i innych $wiadczen lub ich | -§35;
obnizenia -§40 ust 6;
- § 46;
-§47;




Zgtoszenie szkody
+48 (22) 112 10 40 lub szkody-cyber@findia.pl
www.findia.pl

POSTANOWIENIA DOTYCZACE WSZYSTKICH UBEZPIECZEN

1

2)

1

2)

3)

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia, zwanych dalej,,OWU”, Lloyd’s
Insurance Company S.A., zarejestrowana w Bastion Tower, Marsveldplein 5, 1050, Bruksela,
Belgia, zwany dalej ,Ubezpieczycielem”, zawiera z osobami fizycznymi, osobami prawnymi
oraz jednostkami organizacyjnymi nie bedacymi osobami prawnymi, ktérym ustawa
przyznaje zdolno$¢ prawng, zwanymi dalej ,Ubezpieczajacymi”, umowy ubezpieczenia Findia
Tech&Cyber.

Lloyd’s Insurance Company S.A. jest belgijska sp6tka z ograniczong odpowiedzialnoscia
(societe annoyme/naamloze vennootschap), zarejestrowang w Bastion Tower,
Marsveldplein 5, 1050 Bruksela, Belgia i zarejestrowana w Banque-Carregour des
Entreprises/Kruispuntbank van Ondernemingen pod numerem 682.594.839 RLE (Bruksela).
Jest spo6tka ubezpieczeniowa podlegajaca nadzorowi Narodowego Banku Belgii. Numer
referencyjny sp6tki oraz inne dotyczace jej szczegdty mozna znaleZ¢ na stronie www.nbb.be.
Adres strony internetowej: Llyod’sEurope.com. E-mail: llyoudseurope.info@lloyds.com.
Dane bankowe: Citibank Europe plc, oddziat w Belgii, Bourlevard General Jacques 263G,
Bruksela 1050, Belgia BE46570135225536 (,Ubezpieczyciel”).

Zobowiagzania wynikajace z niniejszych OWU Ubezpieczyciel wykonuje za posrednictwem
Findia Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie (KRS: 0000421624), ktoéra posiada uprawnienia
coverholdera Lloyd's Insurance Company (na podstawie Coverholder Appointment
Agreement) i dziata w oparciu o pelnomocnictwo okreslone w Polisie, o ktérej mowa w § 3
pkt 32) ponizej.

Z zastrzezeniem postanowien § 49 ust. 1 ponizej, wszelkie o$wiadczenia kierowane do
Ubezpieczyciela w sprawach zwigzanych z zawarciem i wykonaniem umowy ubezpieczenia
Findia Tech&Cyber nalezy przesytac listem poleconym lub dostarczy¢ za potwierdzeniem
odbioru na adres: Findia Sp. z 0.0, ul. Putawska 145, 02-715 Warszawa, a w sprawach
zwigzanych z likwidacja Roszczen - na dane teleadresowe wskazane w Polisie, o ktorej jest
mowa w § 3 pkt 32) ponize;j.

§2

Umowy ubezpieczenia moga by¢ zawierane na uzgodnionych przez strony warunkach
odbiegajacych od postanowien niniejszych OWU.
Dodatkowe klauzule umowne uzgodnione i podpisane przez strony w trybie okreslonym w
ust. 1 powinny by¢ sporzadzone na piSmie lub w formie dokumentowej i w pelnym
brzmieniu dotaczone do umowy, pod rygorem niewaznosci.
W Polisie, o ile kontekst nie wymaga odmiennej interpretacji:

a) o ile wprost nie wskazano odmiennie, wszelkie odniesienia do ustawodawstwa

dotycza przepisOw prawa polskiego, w tym ich nowelizacji i aktéw stanowigcych
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powtdrzenie wczesniej obowigzujacych przepiséw, a takze analogicznych przepisow
obowiazujacych w dowolnej jurysdykcji; oraz
b) odniesienia do stanowisk, urzedéw lub tytutéw obejmuja ich odpowiedniki
funkcjonujace w dowolnej jurysdykcji.
Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela wynikajaca z Polisy ma charakter indywidualny, a nie
solidarny i jest ograniczona wylacznie do zakresu dotyczacych jej indywidualnych
zobowigzan. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci za zobowigzania innych,
jednoczesnie oferujacych ochrone ubezpieczycieli, ktorzy z jakiegokolwiek powodu nie
wypetniajg swoich obowigzkéw wynikajacych z Polisy.
O ile wyraznie nie wskazano odmiennie, Zadne z postanowien Polisy nie ma na celu
przyznania bezposrednio korzysci jakiejkolwiek osobie trzeciej.

DEFINICJE MAJACE ZASTOSOWANIE DO WSZYSTKICH UBEZPIECZEN
§3

Pojecia uzywane w dalszej cze$ci niniejszych OWU oznaczaja:

1

2)

3)

4)

5)

6)

7)

»Atak DoS” (Blokada Ustug) - atak przeprowadzany w jednej lub kilku sieciach lub w
Internecie, specjalnie zaprojektowany i przeznaczony do zaklécenia dziatania Sieci
Ubezpieczonego,

»~Awaria Systemu” - kazde przypadkowe, operacyjne, nieumyslne lub niedbate dziatanie,
biad lub zaniechanie Pracownika lub Pracownika Osoby Trzeciej - Podwykonawcy w
zakresie dziatania Sieci Ubezpieczonego, skutkujace utrata, utrata kontroli, zniszczeniem
lub zmiang danych lub zakt6ceniami w funkcjonowaniu Sieci Ubezpieczonego,

»,Cztonek Wladz” - cztonka zarzadu, cztonka rady nadzorczej, cztonka komisji rewizyjnej,
likwidatora, prokurenta oraz inng osobe fizyczng pelnigca funkcje zarzadcze, zas w
przypadku, gdy Ubezpieczony jest podmiotem reprezentowanym przez spo6tke albo inny
podmiot, przez Czlonka Wladz rozumie sie czlonka zarzadu, cztonka rady nadzorczej,
cztonka komisji rewizyjnej, likwidatora, prokurenta oraz inng osobe fizyczng petniaca
funkcje zarzadcze w spétce albo innym podmiocie reprezentujagcym Ubezpieczonego,

»,Cyber Kradziez Poprzez Nieautoryzowany Dostep” - jakikolwiek dostep do Sieci
Ubezpieczonego lub informacji przechowywanych w Sieci Ubezpieczonego przez
Zewnetrzne Zrédto, w tym kradziez dowolnego urzadzenia do przechowywania informacji
wykorzystywanego do przechowywania, odzyskiwania lub przesytania informacji,

»,Cyber Wymuszenie” - kwote Pieniedzy zaptacong przez Ubezpieczonego na rzecz
szantazysty, po uprzedniej zgodzie Ubezpieczyciela wyrazong w formie pisemnej, ze
wzgledu na nieuchronne i prawdopodobne zagrozenie wskazane w § 18 ponizej,

»sDane” - wszelkie Dane elektroniczne gotowe do wykorzystania przez Program
Komputerowy,

»Dane Osobowe” - informacje niedostepne dla ogétu spoteczenstwa, na podstawie ktérych
mozna zidentyfikowa¢ dang osobe fizyczna, w tym bez ograniczen imie i nazwisko osoby
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fizycznej, adres, numer telefonu, relacje z kontem, numery rachunkéw, salda rachunkéw,
informacje dotyczace opieki zdrowotnej i konta,

.,Data Retroaktywna” - date okreslong w Polisie, dla celé6w okreslenia zakresu
ubezpieczenia, o ktorym mowa w § 4 Sekcja I OWU oraz § 4 Sekcja III OWU. Ochrona
ubezpieczeniowa na mocy OWU i Polisy obejmuje jedynie czyny faktycznie badz
prawdopodobnie popelione po raz pierwszy po Dacie Retroaktywnej. Jezeli Data
Retroaktywna nie zostata wyraznie okreslona w Polisie, za Date Retroaktywna przyjmuje
sie kazdorazowo pierwszy dzien obowigzywania kolejnych Okreséw Ubezpieczenia
objetych ochrong Ubezpieczyciela,

»,Dzialalnos¢ Cyber Media” - oznacza, ale nie ogranicza sie, do wszelkich tresci cyfrowych,
w tym miedzy innymi wszelkich tre$ci rozpowszechnianych za posrednictwem stron
internetowych Ubezpieczonego, kont Ubezpieczonego w portalach spotecznosciowych lub
punktow sprzedazy w mediach spotecznosciowych; w celu unikniecia watpliwosci
Dzialalno$¢ Cyber Media to réwniez tre$ci rozpowszechniane za posrednictwem sieci
spoteczno$ciowych, stron internetowych i innych foréw internetowych, ktére nie zostaty
stworzone przez Ubezpieczonego,

»,Dzialania Naprawcze” -wszelkie faktyczne czynnos$ci podjete w celu oczyszczenia
$rodowiska lub usuniecia i pozbycia sie Zanieczyszczen Srodowiska,

»Informacje o Ubezpieczonym” - wszystkie informacje przekazane przez Ubezpieczonego
lub w jego imieniu oraz o$wiadczenia ztoZone przez Ubezpieczajacego, wskazane w Polisie,
w zwigzku z zawarciem umowy ubezpieczenia; wszystkie te informacje i o$wiadczenia
stanowig integralng cze$s¢ umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie OWU,

,Koszty Informatyki Sledczej” - uzasadnione i niezbedne oplaty, koszty i wydatki,
zaakceptowane uprzednio przez Ubezpieczyciela (zgoda badz jej brak beda wyrazane bez
zbednej zwtoki) i poniesione przez Ubezpieczonego lub w imieniu Ubezpieczonego w celu
przeprowadzenia audytu informatyki $ledczej lub konsultacji ds. technologii
informatycznych; Koszty Informatyki Sledczej nie obejmuja wynagrodzeh Pracownikow
Ubezpieczonego, w tym wynagrodzen za nadgodziny, a takze optat, kosztéw lub kosztéw
$wiadczen zwiazanych z Ubezpieczonym, z wyjatkiem tych, ktére zostaly poniesione za
uprzedniag pisemna zgoda Ubezpieczyciela,

»,Koszty Reakcji na Zdarzenie Cyber” - uzasadnione i niezbedne koszty i wydatki
poniesione przez Ubezpieczonego lub w imieniu Ubezpieczonego w celu reakcji na
Incydent Cyber. Koszty Reakcji na Zdarzenie Cyber obejmuja koszty doradztwa
prawnego, koszty notyfikacji do wtasciwych jednostek administracji publicznej lub do oséb,
ktérych dane dotyczyly, Koszty Informatyki Sledczej, koszty komunikacji kryzysowe;j,
koszty doradztwa technicznego oraz wszelkie inne racjonalnie uzasadnione Kkoszty
niezbedne do podjecia reakcji na Incydent Cyber; termin ten nie obejmuje wynagrodzen
Pracownikéw Ubezpieczonego, w tym wynagrodzen za nadgodziny, optat, kosztéw lub
kosztéw S$wiadczen zwigzanych z Ubezpieczonym, z wyjatkiem tych, ktére zostaty
poniesione za uprzednig pisemna zgoda Ubezpieczyciela,
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»,Koszty i Wydatki na Obrone” - uzasadnione i niezbedne koszty (wtaczajac w to koszty
prawne i honoraria odpowiednich ekspertéw), koszty poniesione w celu zawarcia ugody,
optaty, koszty i wydatki, w tym Koszty Informatyki Sledczej, zaakceptowane uprzednio
przez Ubezpieczyciela (zgoda badZ jej brak beda wyrazane bez zbednej zwloki) i poniesione
przez Ubezpieczonego lub w imieniu Ubezpieczonego, w dochodzeniu, obronie lub
odwotaniu sie lub zaskarzeniu ktoregokolwiek z Roszczen, ktére bedg podlegaty ochronie na
mocy OWU, w przypadku gdy prawomocnie zostang utrzymane w mocy; termin ten nie
obejmuje: wynagrodzen, ptac, =zasitkéw, kosztow podrézy, kosztéw nadgodzin
Ubezpieczonego lub Pracownikéw poniesionych w zwigzku ze wspétpracg przy ocenie,
rozpatrywaniu zasadnosci lub obronie przed Roszczeniem lub okoliczno$ciami, ktére moga
prowadzi¢ do zgloszenia Roszczenia, z wyjatkiem tych, ktére zostaly poniesione za
uprzedniag pisemna zgoda Ubezpieczyciela,

»,Koszty Obrony - Postepowania Regulacyjne” - uzasadnione i niezbedne optaty do
wysokosci limitu podanego w Polisie (w tym, lecz nie wytacznie, optaty prawne i honoraria
ekspertéw, optaty, koszty i wydatki zaakceptowane uprzednio przez Ubezpieczyciela i
poniesione przez Ubezpieczonego lub w imieniu Ubezpieczonego); termin ten nie obejmuje
wynagrodzenia Pracownikdéw, wynagrodzenia Pracownikéw za nadgodziny, optat,
kosztow lub kosztéow Swiadczen zwigzanych z Ubezpieczonym, z wyjatkiem tych, ktére
zostaty poniesione za uprzednia pisemna zgoda Ubezpieczyciela,

,Laczny Wspélny Limit na Jedno Zdarzenie” - maksymalng kwote, jaka Ubezpieczyciel
wyptaci w ramach zawartej Polisy w przypadku, gdy ochrona ubezpieczeniowa udzielana
jest na podstawie 2 (lub wiecej) sekcji lub zakres6éw ubezpieczenia,

»,Nieautoryzowany Dostep” - dostep do Sieci Ubezpieczonego lub informacji
przechowywanych w Sieci Ubezpieczonego przez nieupowazniong osobe, w tym kradziez
dowolnego urzadzenia do przechowywania informacji uzywanego do przechowywania,
odzyskiwania lub transportu informacji; termin ten nie obejmuje Nieautoryzowanego
Dostepu do systemu poczty gtosowej lub systemu telefonicznego,

»Niepubliczne Informacje Dotyczace Przedsiebiorcy” - informacje zastrzezone i poufne,
w tym tajemnice handlowe, kontrahentéw lub odpowiednich organéw przedsiebiorcy,

»,OKkolicznosci Zdarzenia Ubezpieczeniowego” - wszelkie okolicznosci znane
Ubezpieczonemu lub takie, ktére przy zachowaniu nalezytej staranno$ci powinny by¢ mu
znane, mogace prowadzi¢ do zgtoszenia Roszczenia,

»OKres Oczekiwania” - okres podany w Polisie, ktéry ma zastosowanie do kazdego Okresu
Odtworzenia i okres$la liczbe godzin, w ktérych dziatalno$¢ Ubezpieczonego musi zostaé
przerwana, zanim Ubezpieczyciel po raz pierwszy bedzie zobowigzany do naprawienia
Szkody lub Roszczenia (innego niz dodatkowy wydatek rozumiany jako nietypowy koszt
poniesiony ponad standardowe koszty operacyjne) zgodnie z zakresem ,Ubezpieczenia
przerwy w dziatalnosci " z Sekgiji |,

»OKres Odtworzenia” - okres rozpoczynajacy sie z dniem, w ktérym dziatalno$¢ operacyjna
Ubezpieczonego zostata po raz pierwszy przerwana i konczy sie na nastepujacym zdarzeniu,
ktére zaistnieje wczesniej:
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a) dacie przywrocenia operacji gospodarczych zasadniczo do poziomu operacji, ktory
istniat przed przerwa; lub
b) trzysta szes¢dziesiat pie¢ (365) dni po przerwaniu operacji gospodarczych,

»,OKkres Ubezpieczenia” - okres podany w Polisie lub inny okres (inne okresy) uzgodniony
(-e) przez Ubezpieczonego i Ubezpieczyciela w formie pisemnej lub dokumentowej pod
rygorem niewaznosci,

»Zniszczenie Mienia” - fizyczne uszkodzenie lub zniszczenie jakiejkolwiek wiasnosci
materialnej, w tym utrate mozliwoSci uzytkowania. Wiasno$¢ materialna nie obejmuje
danych elektronicznych.

»0soba Trzecia - Podwykonawca / Dostawca Uslug” - kazda strone trzecia, ktérej
Ubezpieczony powierza na mocy umowy Niepubliczne Informacje Dotyczace
Przedsiebiorcy i Dane Osobowe, w tym m.in. w rozumieniu art. 28 ust. 3 Rozporzadzenia
PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 /WE (dalej: ,RODO"),

»0soba Trzecia” - osobe fizyczng, organ administracji panstwowej, osobe prawna lub

jednostke organizacyjng nie posiadajaca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje

podmiotowo$¢ prawng, a ktora nie jest: Osoba Trzecia - Podwykonawca / Dostawca

Ustug, Podmiotem dominujacym ani Zaleznym wobec Ubezpieczonego oraz nie jest:

a) Ubezpieczonym,

b) o0soba fizyczna, osoba prawng lub jednostka organizacyjng nieposiadajaca osobowosci
prawnej, ktorej ustawa przyznaje podmiotowo$¢ prawng posiadajaca wptyw (w zwigzku
z dokonywanymi inwestycjami finansowymi lub petieniem funkcji zarzadczej) na
dziatalno$¢ lub zarzadzanie przedsiebiorstwem,

c) osoba fizyczng, osoba prawng lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci
prawnej, ktérej ustawa przyznaje podmiotowo$¢ prawng majacg mozliwos¢ (bez
wzgledu na to, czy taka mozliwos¢ wynika z podstawy prawnej czy ekonomicznej)
wywierania wptywu lub kontrolowania zarzadu przedsiebiorstwa, wywierania wptywu
lub kontrolowania sposobu zarzadzania przedsiebiorstwem lub jesli przedsiebiorstwo
ma mozliwos$¢ do wywierania na taka osobe wptywu lub kontrolowania takiej osoby w
podobny sposéb,

»Papier Wartosciowy” - zbywalny dokument lub zapis w systemie informatycznym na
rachunku papieréw wartosciowych, ktéry ucieleSnia prawa majatkowe w taki sposéb, ze
dane uprawnienia przystuguja osobie wskazanej jako uprawniona w tresci dokumentu
(choéby jako okaziciel), a przedtozenie go jest warunkiem koniecznym i wystarczajacym dla
realizacji uprawnienia,

»Pieniadze” - dowolne z ponizszych, ale tylko w takim zakresie, w jakim istnieja wylacznie
w formacie cyfrowym lub elektronicznym:

a) gotéwka, waluta, banknoty, czeki podrézne, czeki potwierdzone, przekazy pieniezne,
b) zapis kredytu przechowywanego na rachunku Ubezpieczonego przez inny podmiot lub
c) zapis kwoty naleznej Ubezpieczonemu od innego podmiotu,
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»~Podmiot Zalezny” - podmiot, w stosunku, do ktérego Ubezpieczajacy/ Ubezpieczony

(bezposrednio lub posrednio):

a) jestuprawniony do powotywania lub odwotywania wiekszosci cztonkéw zarzadu, takze
na podstawie porozumien z innymi osobami;

b) jest uprawniony do powotywania lub odwotywania wiekszosci cztonkéw rady
nadzorczej, takze na podstawie porozumien z innymi osobami;

c) dysponuje bezposrednio lub posrednio wiekszoscia glosé6w na zgromadzeniu
wspolnikéw albo na walnym zgromadzeniu, takze jako zastawnik lub uzytkownik badz
w zarzadzie, takze na podstawie porozumien z innymi osobami; lub

d) posiada udziaty lub akcje reprezentujace ponad potowe kapitatu zaktadowego;

Ochrona ubezpieczeniowa Podmiotu ZaleZnego obejmuje dzialania, btedy i zaniechania
popethione wylacznie w czasie, gdy dany podmiot speiniat definicje Podmiotu
Zaleznego Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego,

,Podszywanie sie / Oszukancza Komunikacja” - dzialanie Zrédla Zewnetrznego,
rzekomo bedacego Kklientem, ustugodawca, Pracownikiem Ilub menedzerem
Ubezpieczonego, prowadzace do przekazania Pieniedzy, Towaréw lub Papieréw
Wartosciowych Ubezpieczonego, w sposdb inny niz poprzez ,klikniecie w link” odsytajacy
do strony internetowej podszywajacych sie pod strone internetowa godng zaufania,

»~Podwykonawca” - dowolna osoba lub podmiot, ktére zostaty zobowigzane do $wiadczenia
Profesjonalnych Ustug Ubezpieczonemu lub klientowi Ubezpieczonego na podstawie
pisemnej umowy zawartej pomiedzy Ubezpieczonym a taka osobg lub podmiotem,

»Pola Elektromagnetyczne” - pola elektryczne lub magnetyczne wytwarzane na skutek
przesytu, dystrybucji, dostawy lub wykorzystania energii elektrycznej lub zwigzane z
wytwarzaniem, przesytaniem, dystrybucja, dostawa lub wykorzystaniem energii
elektrycznej,

»Polisa” - dokument sporzadzony w formie pisemnej lub dokumentowej, potwierdzajacy
zawarcie umowy ubezpieczenia Findia Tech&Cyber wraz z zatgcznikami:
a) OWU oraz
b) zaakceptowane przez Strony:
ba) informacje zawarte w dokumencie ,Formularz oceny ryzyka”, o ktérym jest mowa
w § 38 ust. 1 ponizej,
bb) informacje = w  ofercie  ubezpieczenia Findia  Tech&Cyber ztoZonej
Ubezpieczajacemu oraz
c) aneksy do Polisy,

»~Pracownik” - osobe niebedaca wspélnikiem, wiascicielem, Czlonkiem Wtadz ani
dyrektorem Ubezpieczonego, ktora jest lub byta zatrudniona przez Ubezpieczonego na
podstawie umowy o prace, prace tymczasowa, $wiadczy ustugi na podstawie umowy
cywilnoprawnej, i podczas takiego zatrudnienia podlegata poleceniom Ubezpieczonego,
oraz oznacza kazda osobe, ktoéra Swiadczac prace na rzecz Ubezpieczonego w zwigzku z
prowadzong przez niego dziatalnoscig gospodarcza:
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1. dziata w charakterze cztonka organéw zarzadzajacych u Ubezpieczonego,

niezajmujacego sie zarzadzeniem biezgcymi sprawami spo6tki (non-executive director)
Ubezpieczonego; albo

2. pozostaje strong umowy o prace badZ staz zawarta z Ubezpieczonym; albo

3. nie pozostaje strong umowy o prace badz staz zawarta z Ubezpieczonym, ale na Zadanie
Ubezpieczonego, swiadczy na jego rzecz prace na zasadzie wyznaczenia, zlecenia badZ
wypozyczenia w zwigzku z prowadzong przez niego dziatalnoscig gospodarcza, w tym
jako:

a. kierowca lub operator wypozyczonych maszyn i urzadzen; albo
b. podmiot dostarczajacy pracownikéw badz podwykonawca zajmujacy sie
wylacznie dostarczaniem pracownikéw lub osoba przez nich wyznaczona do
pracy; albo
c. osoba delegowana z innej firmy niepodlegajacej ochronie ubezpieczeniowej na
mocy niniejszej Polisy; albo
d. osoba uczestniczaca w jakimkolwiek rzagdowym badZ innego rodzaju programie
praktyk, szkolen, nauki badZ wymiany dos$wiadczen zawodowych lub tez w
podobnym programie; albo
e. potencjalny pracownik podlegajacy ocenie Ubezpieczonego w zakresie
stosownosci jego zatrudnienia; albo
osoba prowadzaca dziatalno$¢ na wiasny rachunek
g. osoba $wiadczaca prace bez wynagrodzenia badZ na zasadzie wolontariatu;

»~Produkty” - wszelkie technologiczne Produkty i Towary, inne niz nieruchomosci (w tym
pojemniki, etykietowanie czy dyspozycje z nimi zwigzane), takie jak w szczegélnosci sprzet
komputerowy lub telekomunikacyjny, oprogramowanie lub inny powigzany sprzet
elektroniczny, stworzony, wyprodukowany lub opracowany przez Ubezpieczonego dla
innych podmiotéw; lub produkty dystrybuowane, licencjonowane, wynajmowane lub
sprzedawane przez Ubezpieczonego innym podmiotom za wynagrodzenie, w tym
aktualizacje oprogramowania, pakiety serwisowe oraz inne ustugi techniczne dla
powyzszych produktéw. Sa to Produkty, ktére powstaty w ramach prowadzonej przez
Ubezpieczonego dziatalnosci gospodarczej, po opuszczeniu tychze Produktéw i Towaréw
miejsca ich przechowywania przez Ubezpieczonego i przej$ciu pod kontrole innej osoby,

»Program Komputerowy” - zbiér wytycznych okreslajacych zadania lub zestaw zadan,
wykonywanych przez system komputerowy, w tym oprogramowanie aplikacyjne, systemy
operacyjne, oprogramowanie sprzetowe i kompilatory,

»Roszczenia Powigzane” - wszelkie Roszczenia wynikajace z:

a) tego samego dziatania, btedu lub zaniechania,

b) serii: dziatan, btedéw lub zaniechan wynikajacych lub zwigzanych z tag sama przyczyna,
Zrédtem lub zdarzeniem, niezaleznie od tego, czy wystepuja one w tym samym czasie lub
w tym samym miejscu,

c) dziatan, btedéw lub zaniechania jednej osoby lub 0séb dziatajacych razem, lub w ktérych
dana osoba lub osoby jest / maja interes lub sg/braty w niej udziat,

»~Roszczenie” - Kkazde pisemne zadanie skierowane wobec Ubezpieczonego lub
postepowanie cywilne, karne, administracyjne lub arbitrazowe wszczete przeciwko
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Ubezpieczonemu, dotyczace uzyskania odszkodowania lub innego S$wiadczenia lub
natozenia kary lub innej sankcji, wytacznie w odniesieniu do ubezpieczenia, o ktérym jest
mowa w Sekgji IIl Postepowanie regulacyjne i kary - wszczecie postepowania regulacyjnego
przeciwko Ubezpieczonemu,

»Sie¢ 0s6b Trzecich” - dowolny system technologii informatycznych, niebedacy wtasnoscia

lub niezarzadzany przez Ubezpieczonego lub przez ustugodawce bedacego Osoba Trzecia,

ktéremu Ubezpieczony zlecit na zewnatrz dziatanie takiego systemu; dla unikniecia

watpliwosci termin ten nie obejmuje:

a) budynkoéw lub budowli, w ktérych moze znajdowaé sie dowolny system informatyczny;

b) zawartosci lub wlasnosci, innej niz komputery, serwery, kable i inny sprzet systemowy,
ktéra mozna w uzasadniony sposéb uznac za cze$¢ systemu informatycznego,

»Sie¢ Ubezpieczonego” - dowolny system technologii informatycznych bedacy wtasnoscia
lub obstugiwany przez Ubezpieczonego lub Osobe Trzecia - Podwykonawce, ktéremu
Ubezpieczony zlecit na zewnatrz dziatanie takiego systemu,

»Strona Powigzana Finansowo”:

a) kazde przedsiebiorstwo kontrolowane lub zarzadzane przez Ubezpieczonego lub takie,
w stosunku do ktérego Ubezpieczonemu przystuguje uprawnienie do wykonywania
kompetencji zarzadczych;

b) kazdaspotke, w ktorej Ubezpieczony, posiada bezposrednio badZ posrednio ponad 20%
wyemitowanych akcji badZ udziatéw w kapitale zaktadowym;

c) kazda osobe pelniagca funkcje zarzadcza lub kierownicza w przedsiebiorstwie
Ubezpieczonego lub ktdéra zostataby uznana za tzw. cichego wspélnika (shadow
director), czyli osobe sprawujaca faktyczny zarzad nad przedsiebiorstwem
Ubezpieczonego,

d) kazda spotke, w ktorej Ubezpieczony posiada bezposrednio badZ posrednio akcje badz
udziaty w wyemitowanym kapitale zaktadowym;

e) kazda spotke, ktérej wyemitowany kapitat zaktadowy jest bezposrednio badZ posrednio
kontrolowany przez jakakolwiek inng spétke lub osobe, ktéra bezposrednio lub
posrednio posiada lub kontroluje ktérgkolwiek cze$¢ wyemitowanego kapitatu
zakladowego Ubezpieczonego,

»Szkoda” - rzeczywiste straty i/lub utracone korzysci Ubezpieczonego, w tym Koszty
Reakcji na Zdarzenie Cyber, wystapienie ktorych, w zakresie i na zasadach uregulowanych
w OWU, skutkuje powstaniem obowigzku odszkodowawczego po stronie Ubezpieczyciela,

»Terroryzm” - kazdy czyn obejmujacy, ale nie ograniczajacy sie, do uzycia sity lub przemocy
lub jej zagrozenia, przez dowolng osobe lub grupe oséb (dziatajacych w pojedynke lub w
imieniu lub w zwigzku z jakgkolwiek organizacjg lub rzadem) popetniony w celu politycznym,
religijnym, ideologicznym lub podobnym, w tym majacym zamiar obalenia lub wptyniecia na
jakikolwiek rzad, niezaleznie od tego, czy jest on prawnie ustanowiony, czy nie, badZ zamiar
zastraszenia spoteczenstwa badz jakiejkolwiek czeSci spoteczenstwa,

»Towar” dobro materialne, ktére spetnia tacznie nastepujace warunki:
a) ma warto$¢ ekonomiczna,
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jest przechowywane przez Ubezpieczonego do sprzedazy lub jest wysytane przez
Ubezpieczonego do jego klientow droga ladowa, morska lub powietrzng,
jest sprzedawane lub wymieniane przez Ubezpieczonego w obrocie gospodarczym,

44) ,Ubezpieczyciel” - Lloyd’s Insurance Company S.A.

45) ,Ubezpieczony” - podmiot okreslony w Polisie oraz kazdy byty, obecny lub przyszty:

a)

b)

g)

h)

j)

w przypadku spétek z ograniczong odpowiedzialnoscig i spétek akcyjnych - cztonek

zarzadu, prokurent i pelnomocnik uprawniony do sktadania i przyjmowania oswiadczen

woli w imieniu Ubezpieczajacego w jego sprawach prawnomajatkowych w dziedzinie
stosunkéw zewnetrznych,

w przypadku spoétek komandytowo-akcyjnych - komplementariusz bedacy osoba

fizyczng, akcjonariusz, prokurent i petnomocnik uprawnieni jak w ppkt. a),

w przypadku spétek jawnych i komandytowych - wspdlnik sp6tki jawnej uprawniony do

reprezentacji, komplementariusz bedacy osoba fizyczna, prokurent i petnomocnik

uprawnieni odpowiednio jak w ppkt. a),

w przypadku spétek partnerskich - partner, prokurent i pelnomocnik uprawnieni

odpowiednio jak w ppkt. a),

w przypadku spotek cywilnych — wspélnik oraz pelnomocnik uprawnieni odpowiednio

jak w ppkt. a),

w przypadku oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza - osobe fizyczna

zawierajacg umowe ubezpieczenia i jej pelnomocnikéw uprawnionych odpowiednio jak

w ppkt. a),

w przypadku spotdzielni mieszkaniowych, wspdlnot mieszkaniowych - cztonek zarzadu

i pelnomocnik, uprawnieni odpowiednio jak w ppkt. a),

Pracownik w zakresie wykonywania przez niego obowigzkéw pracowniczych,

inne wymienione w umowie ubezpieczenia podmioty, w ktérych Ubezpieczony posiada

ponad 50% udziatu w kapitale zaktadowym,

strona wskazana jako Ubezpieczony w Polisie, to jest:

1. osoba, osoba prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza na podstawie wpisu do
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, spétka osobowa badz
kapitatowa wskazana w Polisie;

2. osoba zajmujaca stanowisko kierownicze, Partner, Wspoélnik, Czlonek rady
dyrektoréw lub Pracownik praktyki, spotki osobowej badZ kapitatowej wskazanej
w Polisie, w Okresie Ubezpieczenia;

3. osobauprzednio zajmujaca stanowisko kierownicze, a takze byty Partner, Wspdlnik,
Cztonek rady dyrektoré6w lub Pracownik praktyki, spétki osobowej badz
kapitatowej wskazanej Polisie;

4. w przypadku S$mierci, ogloszenia upadtosci lub stwierdzenia braku zdolnosci do
czynnosci prawnych osoby zajmujacej stanowisko kierownicze, Partner, Wspélnik,
Cztonek rady dyrektoré6w lub Pracownik praktyki, spétki osobowej badz
kapitatowej wskazanej w Polisie - spadkobierca, wykonawca testamentu, zarzadca
masy spadkowej badZ powiernik masy spadkowej, albo likwidator, syndyk masy
upadtosciowej badZ zarzadca sadowy masy upadtosciowej takiej osoby;

5. kazda spétka zalezna lub nowo nabyta lub utworzona spétka zalezna podlegajaca
postanowieniom klauzuli ,Przejecia i tworzenie spétek”;
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6. W odniesieniu do nastepujacych zakreséw ochrony ubezpieczeniowe;j:
»,Ubezpieczenie odpowiedzialnoSci cywilnej zawodowej dla branzy IT”,
»Ubezpieczenie cyber od roszczen stron”, ,Ubezpieczenie cyber od roszczen oséb
trzecich”, osoby prowadzace dziatalno$¢ na wtasny rachunek badZ podwykonawcy
zajmujacy sie wyltacznie dostarczaniem pracownikéw dziatajacych na podstawie
umowy zawartej z Ubezpieczajacym lub Podmiotem Zaleznym oraz pod
kierownictwem i bezposrednim nadzorem Ubezpieczajacego lub Podmiotu
zaleznego,

»,Udzial Wlasny” - kwote (kwoty) okreslong w Polisie, ktérg Ubezpieczony zobowigzany

jest zaptaci¢ w odniesieniu do wszystkich Roszczen, w tym kosztéw poniesionych przez

strone skarzaca oraz kosztow i wydatkéw obrony, zanim Ubezpieczyciel bedzie

zobowigzany do zaptaty; przy czym Udzial Wlasny podany w Polisie optaca najpierw

Ubezpieczony w odniesieniu do:

a) kazdego Roszczenia; lub

b) wszystkich wydatkéw; lub

c) wszystkich wydatkéw wynikajacych z zastosowania sie do obowigzku powiadomienia o
pojedynczym naruszeniu bezpieczenstwa lub w wyniku jednego faktycznego lub
podejrzewanego ujawnienia Danych Osobowych; lub

d) kazdego Incydentu Cyber,

sUmowne Przejecie” - zawarcie umowy lub porozumienia w formie pisemnej, na mocy

ktérych Ubezpieczony przejalt odpowiedzialnos¢ innej osoby lub organizacji w zwigzku z

Produktami lub ustugami Ubezpieczonego,

»,Ushugi Profesjonalne” - Ustlugi Profesjonalne, o ktérych swiadczeniu Ubezpieczyciel
zostat poinformowany na piSmie, w tym wszelkie oferty (takie jak udzielanie porad), ztoZone
przez Ubezpieczonego i wykonane na rzecz innych os6b przez Ubezpieczonego badzZ w jego
imieniu w zamian za wynagrodzenie (badZ w sytuacji, w ktoérej wynagrodzenie zostatoby
zwyczajowo pobrane), z wylaczeniem jednak pracy i czynnosci wykonywanych przez / w
imieniu Ubezpieczonego dziatajacego w charakterze specjalisty ds. rachunkowosci,
architekta, rzeczoznawcy, podmiotu $wiadczacego ustugi medyczne, prawnika, agenta badz
brokera ubezpieczeniowego badZ nieruchomosci, inzyniera budownictwa lagdowego badz
projektanta konstrukcji budowlanych,

»Uszkodzenie Ciala” - jakikolwiek uraz ciata, chorobe lub $mier¢ osoby, w tym uraz
psychiczny lub wstrzas emocjonalny, skutkujacy takim urazem ciata, chorobg lub $miercia,

»Wirus Komputerowy” - oznacza, ale nie ogranicza sie, do nieautoryzowanego kodu
komputerowego, ktéry zostat zaprojektowany i przeznaczony do przesylania, infekowania i
mnoZenia sie w jednej lub wiecej sieci i powodowania:

a) dziatania kodu komputerowego lub programéw w niezamierzony sposéb;

b) usuniecia lub uszkodzenia danych elektronicznych lub oprogramowania; lub

c) zaklocenia lub zawieszenia sieci,

»Wojna” - wojne, inwazje, dziatania wrogéw zewnetrznych, wrogos¢ lub dziatania wojenne
(bez wzgledu na to, czy wojna zostanie ogtoszona, czy nie), wojne domowag, bunt, rewolucje,
insurekcje, powstanie, konfiskaty na rzecz armii, na polecenie rzadu prawnie badz faktycznie
ukonstytuowanego oraz stan wojenny, ale nie witgczajac w to Terroryzmu,
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~Zanieczyszczenie Srodowiska” - zrzut, rozproszenie, przesaczanie, migracje, uwolnienie
lub ucieczke, zar6wno state, jak i przemijajace, wszelkich: statych, ciektych, gazowych lub
termicznych czynnikéw draznigcych lub zanieczyszczajacych, w tym, ale nie wytacznie, dym,
opary, sadze, witdkna, dymy, kwasy, zasady, chemikalia i wszelkie inne niebezpieczne
materiaty i odpady (w tym materiaty przeznaczone do recyklingu lub regeneracji) do lub na:
budynki lub inne budowle, grunty, atmosfere lub jakikolwiek ciek wodny lub zbiornik wodny,

»Incydent Cyber” - kazda strate, zdarzenie, incydent, wypadek lub wiarygodna grozbe lub
serie strat, zdarzen, incydentéw, wypadkéw lub wiarygodnych grézb wynikajacych
bezposrednio lub posrednio z jednego Zrddta lub pierwotnej przyczyny lub wspdlnych
przyczyn  bedacych: Nieautoryzowanym  Dostepem, zarazeniem  Wirusem
Komputerowym, Atakiem DoS lub Awarig Systemu, wystepujacymi lub nie w tym samym
czasie lub miejscu,

»LZdarzenie Ubezpieczeniowe” - kazda strate, zdarzenie, incydent, wypadek lub wiarygodna
grozbe lub serie strat, zdarzen, incydentéw, wypadkéw lub wiarygodnych grézb
wynikajacych bezposrednio lub posrednio z jednego Zrédta lub pierwotnej przyczyny lub
wspélnych przyczyn wystepujacymi lub nie w tym samym czasie lub miejscu,

»Zmniejszenie Przychodu Biznesowego” - kwote ustalong przez Ubezpieczyciela jako

réznice pomiedzy przychodem netto (ktéry nie obejmuje Zadnych odsetek, podatkéow,

amortyzacji), witaczajac do niego wszelkie dochody z reklam netto, jaki Ubezpieczony

racjonalnie prognozuje, Ze osiggnatby, gdyby nie zostal utracony bezposrednio w wyniku

Incydentu Cyber, a kosztami, ktére Ubezpieczony poniéstby, ale zaoszczedzit z powodu

przerwy w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej; przy czym:

a) Ubezpieczyciel opiera wyliczenia na podstawie kwoty uzyskanych przychodéw netto i;

b) kosztéw poniesionych w kazdym miesigcu okresu wynoszacego 12 miesiecy
bezposrednio poprzedzajacych przerwe oraz rozsadnej projekcji przysztych przychodow
L

c) kosztow, biorac pod uwage istotne zmiany warunkéw rynkowych,

+Zrédto Zewnetrzne” - osobe, ktéra nie jest: Pracownikiem, Czlonkiem Zarzadu,
dyrektorem, partnerem, powiernikiem lub niezaleznym wykonawca Ubezpieczonego w
danym Okresie Ubezpieczenia,

»Data Ciaglos$ci” - date wskazang w Polisie.

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§4

Kazda z ponizszych Sekcji dotyczacych indywidualnego ubezpieczenia jest opcjonalna i zostanie

zastosowana wytacznie, jesli zostanie wskazana w Polisie jako wykupiona.

1) Ochrona ubezpieczeniowa udzielana na podstawie OWU moze obejmowac:
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SEKCJA 1 - UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE] ZAWODOWE] DLA
BRANZY IT

Ubezpieczenia podstawowe:
Ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej z tytulu wykonywania ustug profesjonalnych IT
(Gwarancje Ubezpieczeniowe)

Ubezpieczenia dodatkowe:
Uszkodzenie dokumentéw i danych,
Nieuczciwo$¢ pracownikow,
Ubezpieczenie podwykonawcow

Z zastrzezZeniem:
Wspolnych wytaczen odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela dla ubezpieczen z Sekgiji |,
Rozszerzen ochrony dotyczacych wszystkich ryzyk ubezpieczonych w ramach Sekgji I:
(i) Dodatkowi ubezpieczeni
(ii) Zwrot kosztow stawiennictwa w sadzie
(iii)  Obrona przed falszywymi roszczeniami
(iv) Obowigzek obrony

SEKCJA II - UBEZPIECZENIA CYBER OD SZKOD WEASNYCH W CYBERPRZESTRZENI:

Ubezpieczenia podstawowe:

Utrata i uszkodzenie danych Ubezpieczonego,
Ubezpieczenie przerwy w dziatalnosci,

Cyber kradziez,

Cyber Wymuszenie,

Koszty zwigzane z notyfikacja/powiadomieniem,

Ubezpieczenia dodatkowe:
Ubezpieczenie od skutkéw oszustwa podszywania sie pod inng osobe,
Ubezpieczenie kosztéw ochrony reputacji Ubezpieczonego - Sekcja |

Z zastrzezeniem
Wspolnych wytaczen odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela dla ubezpieczen z Sekgji 11

SEKCJA III - UBEZPIECZENIA CYBER OD ROSZCZEN 0SOB TRZECICH:

Ubezpieczenia podstawowe:

Odpowiedzialnos¢ medialna cyber,

Naruszenie prywatnosci i utrata dokumentdéw,
Odpowiedzialnos$¢ z tytutu naruszenia poufnosci informacji,
Odpowiedzialnos¢ z tytutu bezpieczenstwa sieci cyber,
Odpowiedzialnos$¢ z tytutu naruszenia bezpieczenstwa ptatnosci,
Postepowanie regulacyjne i kary,
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Z zastrzezeniem
Wspolnych wytaczen odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela dla ubezpieczen z Sekgiji 111

2) Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wytacznie ubezpieczenia, o ktéorych mowa w ust. 1
powyzej, wskazane w Polisie Ubezpieczonego. Strony umowy ubezpieczenia dopuszczajg
ksztattowanie zakresu ubezpieczenia z r6znych ubezpieczen podstawowych i dodatkowych
umiejscowionych w Sekcjach, o ktérych mowa w ust. 1 powyze;j.

3) Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje Roszczenia wniesione oraz dziatania i zaniechania
popetnione lub rzekomo popetnione na terytorium okreslonym w Polisie.

POSTANOWIENIA DOTYCZACE WSZYSTKICH UBEZPIECZEN

SEKCJA IV - WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA
SEKCJA V - ROZSZERZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA
SEKCJA VI - OGRANICZENIA TERYTORIALNE

SEKCJA VII - ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA ORAZ SPOSOB USTALANIA I
OPLACANIA SKEADKI UBEZPIECZENIOWE]

SEKCJA VIII - POSTANOWIENIA KONCOWE

SEKCJAI -
UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE] ZAWODOWE] DLA BRANZY IT.

Ta Sekcja Polisy dziata na zasadzie ,claims made” i ma zastosowanie wytgcznie do Roszczen
wysunietych po raz pierwszy w stosunku do Ubezpieczonego w Okresie Ubezpieczenia
zgtoszonych Ubezpieczycielowi zgodnie z postanowieniami Polisy, chyba ze wskazano
odmiennie.

GWARANCJE UBEZPIECZENIA
§5

Ubezpieczyciel gwarantuje Ubezpieczonemu, do wysokosci sumy ubezpieczenia, zaptate
odszkodowania, kosztéw i wydatkéw strony powodowej poniesionych w postepowaniu sagdowym
oraz Kosztéw i Wydatkéw na Obrone, do zaptaty ktérych Ubezpieczony bedzie zobowigzany z
tytutu niedbalstwa, btedu badZ zaniechania, za ktére Ubezpieczony odpowiada i ktére stanowi
podstawe Roszczenia po raz pierwszy wniesionego w Dacie Retroaktywnej wskazanej w
Polisie badZ w p6Zniejszym terminie przeciwko Ubezpieczonemu dziatajgcemu w dowolnym
miejscu objetym Zakresem Terytorialnym w OKkresie Ubezpieczenia, ktére to Roszczenie
zostanie zgtoszone Ubezpieczycielowi zgodnie z postanowieniami Polisy, w odniesieniu do:

FN/Tech&Cyber/03 © Findia Sp. z o.0. Strona 14 z 50



Zgtoszenie szkody
+48 (22) 112 10 40 lub szkody-cyber@findia.pl
www.findia.pl

1. naruszenia pisemnej badZ ustnej umowy, w sytuacji, gdy Produkty badZ Ustugi
Profesjonalne nie odpowiadaja uzgodnionej specyfikacji albo tez Produkty nie spetniaja
swojej funkcji badZ nie stuzg zamierzonemu celowi;

2. niespetnienia przez Produkty badZz Ushlugi Profesjonalne wymogu ustawowego,
wiaczonego w dorozumiany sposéb do treSci pisemnej umowy, a dotyczacego jakosci,
przydatnosci do okres$lonego celu badz bezpieczenstwa takich Produktéw badz Ustug
Profesjonalnych;

3. jakiegokolwiek ztozonego wskutek niedbalstwa nieprawdziwego o$wiadczenia (negligent
misstatement) badZz wynikajacego z niedbalstwa wprowadzenia w biad drugiej strony
stosunku prawnego (negligent misrepresentation), dokonanego nieumys$lnie;

4. jakiegokolwiek dokonanego nieumyslnie zniestawienia, pomoéwienia lub zdyskredytowania
Produktow;

5. jakiegokolwiek nieumys$lnego naruszenia poufnosSci, naruszenia prywatnosci badz
wykorzystania informacji, ktéra jest poufna badZ podlega ustawowym ograniczeniom
dotyczacym jej wykorzystywania;

6. jakiegokolwiek nieumy$lnego naruszenia praw wtasnosci intelektualnej, w tym praw
autorskich, znakéw towarowych badZ osobistych praw autorskich lub wprowadzenia w btad
co do pochodzenia towaru badz ustugi skutkujacego obniZzeniem renomy towaréw i ustug
innego przedsiebiorcy (tzw. passing off) badZ nieumy$lnego ujawnienia sekretow
handlowych.

Limit odpowiedzialnos$ci

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela z tytulu Roszczen podlega stosownym limitom okreslonym
w Polisie, ktére okreslaja najwyzsza kwote odszkodowania, ktére Ubezpieczyciel zaptaci w
odniesieniu do wszystkich Roszczen i szkdd w OKresie ubezpieczenia. Roszczenia wynikajgce
z jednej wspdlnej przyczyny beda uznawane za Roszczenie Powigzane, ktére uznaje sie za
zgloszone po raz pierwszy w dacie zgtoszenia pierwszego z takich Roszczen albo w dniu, w
ktorym Ubezpieczyciel otrzymal i przyjat zawiadomienie o wszelkich Okolicznosciach
Zdarzenia Ubezpieczeniowego lezacych u podstaw Roszczenia.

Koszty i Wydatki na Obrone s3 wiaczane do limitu odpowiedzialno$ci w zaleznos$ci od
postanowien zawartych w Polisie. Ochrona przewidziana w Sekcji I: Ubezpieczenie
Odpowiedzialnosci Cywilnej Zawodowej dla branzy IT, Gwarancje Ubezpieczeniowe, podlega
limitowi odpowiedzialnosci okreS§lonemu w Polisie, ktéry stanowi czes$é¢, a nie dodatek do
ogolnego tacznego Limitu Odpowiedzialno$ci wynikajacego z Polisy.

UBEZPIECZENIA DODATKOWE - SEKCJA 1

0 ile ponizsze postanowienie nie zostato okreslone w Polisie jako niezakupione, Ubezpieczyciel
niniejszym wyraza zgode, z zastrzezeniem warunkéw OWU i Polisy, na zwiekszenie zakresu
ochrony ubezpieczeniowej w spos6b okreslony w ponizszych Rozszerzeniach. W celu unikniecia
watpliwosci ochrona ubezpieczeniowa udzielana w ramach niniejszych rozszerzen podlega
wilasciwym podlimitom, o ile takowe istnieja, okreslonym w Polisie badZ zdefiniowanym ponizej.
Podlimity dla Sekcji I stanowig cze$¢ tacznego limitu odpowiedzialnosci okreslonego dla Sekcji 1.
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USZKODZENIE DOKUMENTOW I DANYCH
§6

Bez wzgledu na Wylaczenie ,Uszkodzenie rzeczy” zawarte w niniejszej Sekcji, Ubezpieczyciel
gwarantuje Ubezpieczonemu, do wysokosci Sumy Ubezpieczenia, zaptate wynikajacych z
odpowiedzialnosci cywilnej kosztéw i wydatkow zwigzanych z wymiang i odnowieniem
wszelkich dokumentéw nalezgcych do Oséb Trzecich, ktore zostaty utracone badz uszkodzone
w czasie, w ktérym znajdowaly sie w pieczy Ubezpieczonego w trakcie swiadczenia Ustug
Profesjonalnych, i ktérych pomimo prowadzenia starannych poszukiwan nie da sie odzyskac,
ktoére to koszty i wydatki wynikaja z Roszczenia wniesionego przeciwko Ubezpieczonemu w
dowolnym miejscu objetym zakresem terytorialnym w OKresie Ubezpieczenia w zwigzku z
dziatalno$cia gospodarcza prowadzong przez Ubezpieczonego, ktére zostato zgloszone
Ubezpieczycielowi zgodnie z postanowieniami OWU i Polisy, chyba Ze wskazano odmiennie:
pod warunkiem, Ze dziatanie, btad badZ zaniechanie bedace podstawa Roszczenia ma miejsce w
Dacie Retroaktywnej okreslonej w Polisie bagdZ w pdZniejszym terminie, a Zadne koszty i
wydatki nie zostaty poniesione przez Ubezpieczonego bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody
Ubezpieczyciela, ktéra nie moze by¢ bezzasadnie wstrzymywana oraz jezeli koszty i wydatki, o
ktérych mowa powyzej sa potwierdzone fakturami lub rachunkami, wystawionymi zgodnie z
powszechnie obowigzujacym prawem.

NIEUCZCIWOSC PRACOWNIKOW
§7
Ubezpieczyciel gwarantuje Ubezpieczonemu, do wysokosci Sumy Ubezpieczenia, pokrycie
wynikajacych z odpowiedzialnosci Ubezpieczonego wzgledem Oséb Trzecich Kkosztow
odszkodowania, kosztéw i wydatkéw strony powodowej poniesionych w postepowaniu
cywilnym, karnym, administracyjnym lub arbitrazowym oraz Kosztéw i Wydatkéw na Obrone,
do zaptaty ktéorych Ubezpieczony bedzie zobowigzany z tytutu jakiegokolwiek nieuczciwego
badZ oszuka 1 czego dziatania badZ zaniechania, ktérego dopuscit sie Pracownik badz

Podwykonawca w trakcie swiadczenia Ustug Profesjonalnych wykonywanych przez, badz w

imieniu Ubezpieczonego w miejscu objetym zakresem terytorialnym, co stanowi podstawe

Roszczenia wniesionego po raz pierwszy przeciwko Ubezpieczonemu w OKresie

ubezpieczenia i zgtoszonego zgodnie ze stosownymi postanowieniami Polisy;

pod warunkiem, Ze:

1. Ubezpieczony podejmie, na koszt Ubezpieczyciela i z uzyciem wszelkich dostepnych
$srodkoéw, prébe odzyskania wszystkich wydatkowanych sum pienieznych badz uzyskania ich
Zwrotu;

2. osoba, ktéra dopuscita sie takiego nieuczciwego badZ oszukanczego dziatania albo
zaniechania, godzita sie na takie dziatanie badZ zaniechanie lub je ignorowata, nie byta w
zaden sposob zabezpieczona przed cigzaca na niej odpowiedzialnoscia;

3. Ubezpieczony podejmie wszelkie mozliwe kroki majace na celu zapobiezenie takim
nieuczciwym i oszukanczym dziataniom i zaniechaniom;

4. Ubezpieczyciel jest uprawniony do potracenia z kazdej ptatnosci, ktéra ma by¢ dokonana na
rzecz Ubezpieczonego, lub do otrzymania zwrotu w odniesieniu do jakiejkolwiek ptatnosci
juz dokonanej na rzecz Ubezpieczonego, wszelkich sum pienieznych:
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a) odzyskanych badZz zwréconych na skutek dzialania podjetego zgodnie z
postanowieniami niniejszej klauzuli;

b) ktoére, gdyby nie doszto do takiego dziatania lub zaniechania, bytyby nalezne na rzecz
osoby dopuszczajacej sie takiego dziatania, akceptujacej je lub je ignorujacej;

c) znajdujacych sie w posiadaniu Ubezpieczonego, ale nalezacych do osoby
dopuszczajacej sie takiego nieuczciwego lub oszukanczego dziatania lub zaniechania,
badz je akceptujacej albo ignorujacej;

d) ktore, gdyby nie doszto do takiego dziatania badZ zaniechania, nie bytyby przedmiotem
Roszczenia podlegajacego niniejszej klauzuli,

5. zZadne z postanowien niniejszej klauzuli nie wylacza mozliwosci wykonania przez
Ubezpieczyciela prawa subrogacji wzgledem jakiejkolwiek osoby dopuszczajacej sie takiego
nieuczciwego lub oszukanczego dziatania lub zaniechania, badZ je akceptujacej albo
ignorujace;.

PODWYKONAWCY
§8
Z zastrzezeniem postanowien Polisy, zakres stosowania niniejszej Sekcji ulega rozszerzeniu na
podlegajaca tejze klauzuli ubezpieczenia odpowiedzialno$¢ prawng Ubezpieczonego z tytutu
Roszczen wynikajacych z Produktéw lub Ustug Profesjonalnych swiadczonych na rzecz
Ubezpieczonego Ilub o0s6b trzecich dzialajagcych w imieniu Ubezpieczonego przez
Podwykonawcéw lub konsultantéw na podstawie pisemnej umowy.

WSPOLNE WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA DLA UBEZPIECZEN Z
SEKCJI'1
§9
PoniZzsze wytgczenia majg zastosowanie wylacznie do niniejszej Sekcji i stanowia uzupeinienie
Wylaczen dotyczacych catosci Polisy, okreslonych w § 31 OWU.

W zakresie niniejszej Sekcji Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci w odniesieniu do
jakichkolwiek Roszczen, okolicznos$ci, strat, szkéd, odpowiedzialnosci, Kosztéw i Wydatkéw na
Obrone lub innych kosztéw lub wydatkéw dotyczacych:

1) Roszczen Ubezpieczonego lub jakiejkolwiek Strony Powigzanej Finansowo, z wyjatkiem
odpowiedzialno$ci ponoszone;j:
a) namocy pkt. 115 rozszerzenia ,Nieuczciwos¢ Pracownikéw”; oraz
b) w sytuacji, w ktorej Roszczenie lub Okoliczno$¢ Zdarzenia Ubezpieczeniowego
wywodzi sie od Osoby Trzeciej.

2) Wirusé6w Komputerowych, oprogramowania i Danych w systemach komputerowych
jakiegokolwiek Incydentu cyber.

3) Zanieczyszczenia Srodowiska, to jest jakiegokolwiek Zanieczyszczenia Srodowiska (lub

Dzialan Naprawczych), w tym zwigzanego z Polami Elektromagnetycznymi i falami
radiowymi.
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4) Statusu Czlonka Wiadz, to jest wszelkich obowigzkéw, zdolnos$ci dziatania, wykonania badz
niewykonania zobowigzan przez Czlonkéw Wiladz, w tym rdéwniez cztonkéw rady
dyrektorédw, cztonkéw kierownictwa, sekretarza spéiki, partneréw lub powiernikéw, w tym
jakiejkolwiek odpowiedzialnosci osobistej z tytutu zobowiazan zaciggnietych w trakcie
$wiadczenia Ustug Profesjonalnych przez Ubezpieczonego.

5) Wycofania produktu, to jest wszelka odpowiedzialno$¢ wynikajaca lub zwigzana z kosztami
wcyofania, odstapienia, kontroli, naprawy, zastapienia, usuniecia, reprodukcji lub utylizacji
Produktu.

ROZSZERZENIA OCHRONY DOTYCZACE WSZYSTKICH RYZYK UBEZPIECZONYCH
W RAMACH SEK(JI 1
§10

Niezaleznie od wszelkich Wylaczen o odmiennej tresci, nastepujace Rozszerzenia ochrony
ubezpieczeniowej majg zastosowanie do Polisy, chyba Ze w Polisie dane ryzyko okres$lono jako
»hieubezpieczone”, z zastrzezeniem limitow i postanowien Polisy. W celu unikniecia watpliwosci
ustala sie, ze ochrona ubezpieczeniowa udzielana w ramach niniejszych Rozszerzen podlega
wilasciwym, okreslonym podlimitom, o ile takowe istnieja, zgodnie ze wskazaniami Polisy. Przy
braku odmiennych postanowien w Polisie, wszystkie rozszerzenia zawierajg sie w ramach limitu
okreslonego dla Sekcji, w zakresie ktorej zgtoszono odnosne Roszczenie uruchamiajace dane
rozszerzenie.

DODATKOWI UBEZPIECZENI
§11

Ubezpieczyciel wyptaci odszkodowanie kazdej Osobie Trzeciej bedacej dodatkowym

Ubezpieczonym w rozumieniu niniejszej Polisy, jednakze wylacznie w odniesieniu do kwot, do

zaptaty ktérych Ubezpieczyciel bedzie prawnie zobowigzany (w tym z tytulu kosztow i

wydatkéw strony skarzacej) w wyniku Roszczenia wynikajacego wytacznie z dziatania, btedu lub

zaniechania Ubezpieczonego lub wynikajacego wytacznie z przypadkowo wyrzadzonej Szkody
na osobie lub Szkody wyrzadzonej przez Ubezpieczonego, pod warunkiem, Ze:

1. Ubezpieczony zobowiazat sie na piSmie do wyptaty odszkodowania na rzecz Osoby Trzeciej
z tytutu takiego Roszczenia przed podjeciem jakichkolwiek dziatan, za ktére dana osoba
miataby zagwarantowane ubezpieczenie na podstawie Polisy oraz przed wniesieniem
przeciwko niej pierwszego Roszczenia; oraz ze

2. gdyby Roszczenie zostato wniesione przeciwko Ubezpieczonemu, woéwczas Ubezpieczony
bytby uprawniony do otrzymania odszkodowania na podstawie niniejszej Polisy.

Wyptata odszkodowania dodatkowym Ubezpieczonym, nastapi, jezeli:

1. dodatkowy Ubezpieczony wykaze w stopniu zadowalajacym Ubezpieczyciela, zZe
Roszczenie wynikneto wylacznie z dziatania, btedu lub zaniechania Ubezpieczonego, dla
ktérych ochrona bytaby zapewniona zgodnie z Sekcja I: Ubezpieczenie OdpowiedzialnoSci
Cywilnej Zawodowej dla Branzy IT;
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2. dodatkowy Ubezpieczony spetnia wszystkie warunki Polisy, ktére obowigzuja w stosunku
do niego w taki sposéb, w jaki obowigzywatyby w sytuacji, w ktérej dodatkowy ubezpieczony
bytby Ubezpieczonym; oraz

3. Ubezpieczyciel posiada wylaczne prawo do decydowania o sposobie postepowania z
Roszczeniem i kontrole nad nim. Jezeli w wyniku niniejszego rozszerzenia Osoba Trzecia
mogtaby zosta¢ uznana za dodatkowego ubezpieczonego, przyjmuje sie i uzgadnia, ze w
przypadku wystepowania wobec Ubezpieczonego z Roszczeniem niezaleznym od
niniejszego rozszerzenia, taka Osoba Trzecia nie bedzie traktowana jako dodatkowy
ubezpieczony. Niniejsze rozszerzenie nie ma zastosowania do Roszczen wynikajacych z
odpowiedzialno$ci innych oséb, ktére Ubezpieczony przyjat na mocy pisemnej lub ustnej
umowy.

ZWROT KOSZTOW STAWIENNICTWA W SADZIE
§12
W przypadku, gdy Ubezpieczyciel lub jego doradcy prawni zazadaja od Ubezpieczonego,
Pracownika lub innej wtasciwej osoby uczestniczenia w postepowaniu sgdowym, arbitrazowym,
orzeczniczym lub innym podobnym postepowaniu prawnym w charakterze swiadka w zwigzku z
Roszczeniem objetym ochrong ubezpieczeniowa na mocy niniejszej Polisy, Ubezpieczyciel
zwroci koszty takiego stawiennictwa wedtug stawek dziennych okreslonych w Polisie.

OBRONA PRZED FALSZYWYMI ROSZCZENIAMI
§13
Polisa obejmuje koszty i wydatki zwigzane z obrong poniesione przez Ubezpieczonego w
zwigzku z bezpodstawnymi, fatszywymi lub oszukanczymi Roszczeniami Os6b Trzecich, ktore
zostatyby objete ochrong wynikajaca z niniejszej Polisy w sytuacji, w ktérej nie bytyby
bezpodstawne, fatszywe lub oszukancze.

OBOWIAZEK OBRONY
§14

Ubezpieczyciel ma prawo i obowiazek przeja¢ kontrole nad i zarzadza¢ postepowaniem w
zakresie badania i polubownego rozstrzygania Roszczen w imieniu Ubezpieczonego oraz
obrony przed takimi Roszczeniami. Ubezpieczyciel zaptaci réwniez w imieniu Ubezpieczonego
koszty i wydatki zwigzane z obrong poniesione za uprzednig pisemng zgoda Ubezpieczyciela
(zawsze z zastrzezeniem limitow odpowiedzialnosci okreslonych w Polisie, jezeli takie koszty i
wydatki mieszcza sie w zakresie limitow odpowiedzialnosci), z zastrzezeniem jednak, Ze
Ubezpieczyciel nie zaptaci kosztéw i wydatkéw zwigzanych z obrong w jakiejkolwiek czesci
Roszczenia, ktéra nie jest objeta zakresem niniejszej Polisy. Zaptata kosztow i wydatkéow
zwigzanych z obrong nastepuje bez wzgledu na odmowe ujawnienia przez Ubezpieczonego
tozsamosci poufnego Zrédta informacji.

Jezeli Ubezpieczony odmoéwi wyrazenia zgody na ugode zalecang przez Ubezpieczyciela, a

strona skarzaca wyrazi na to zgode, Ubezpieczony moze kontynuowac obrone i badanie w
odniesieniu do tego Roszczenia. Jednakze w takiej sytuacji Ubezpieczony i Ubezpieczyciel

FN/Tech&Cyber/03 © Findia Sp. z o.0. Strona 19 z 50



Zgtoszenie szkody
+48 (22) 112 10 40 lub szkody-cyber@findia.pl
www.findia.pl

zaptaca przyszle koszty i wydatki zwigzane z obrong w spos6b proporcjonalny: Ubezpieczyciel
zaptaci osiemdziesiagt (80%), a Ubezpieczony - i dwadzie$cia procent (20%) kosztow i wydatkow
zwigzanych z obrona, a zasada ta obowigzywac¢ bedzie réwniez w odniesieniu do wszelkich
dodatkowych kosztéw strony skarzacej wynikajacych z takiej kontynuacji.

SEKCJA I
UBEZPIECZENIA CYBER OD SZKOD WEASNYCH W CYBERPRZESTRZENI
(FIRST PARTY CYBER LIABILITY)

Ta Sekcja II Polisy ma zastosowanie wobec Zdarzen Cyber ujawnionych w OKresie
Ubezpieczenia zgtoszonych Ubezpieczycielowi zgodnie z postanowieniami Polisy, chyba, Ze
wskazano odmiennie.

UTRATA I USZKODZENIE DANYCH UBEZPIECZONEGO
§15

1) Zakres ubezpieczenia obejmuje pokrycie przez Ubezpieczyciela uzasadnionych i

niezbednych wydatkéw poniesionych przez Ubezpieczonego w celu przywrocenia:

a) informacji przechowywanych w Sieci Ubezpieczonego,

b) jakichkolwiek innych Danych, wiaczajac w to dokumenty w postaci fizycznej bedace
wtlasnoscig Ubezpieczonego,

w sytuacji wystapienia w czasie Okresu Ubezpieczenia Incydentu Cyber.

2) Ubezpieczyciel pokrywa wydatki poniesione przez Ubezpieczonego przez okres do 12-stu
miesiecy od dnia, w ktérym Ubezpieczony dowiedziat sie lub przy dotozeniu nalezytej
staranno$ci magt sie dowiedzie¢ o ktérymkolwiek z Incydentéw Cyber zaistniatym w
Okresie Ubezpieczenia, z zastrzeZeniem, Ze termin ten liczy sie od zdarzenia, ktére
zaistnialo wczesniej, zgodnie z Podlimitami wskazanymi w Polisie.

UBEZPIECZENIE PRZERWY W DZIALALNOSCI
§16

Zakres ubezpieczenia obejmuje pokrycie przez Ubezpieczyciela:

1) straty z tytutu Zmniejszenia Przychodu Biznesowego Ubezpieczonego na skutek przerwy
w dziatalnos$ci Ubezpieczonego zaistniatej w Okresie Odtworzenia,

2) rozsadnych i niezbednych kosztéw przekraczajacych zwykte koszty operacyjne
Ubezpieczonego, poniesionych przez Ubezpieczonego w Okresie Odtworzenia w celu
przywrécenia lub odtworzenia dziatalnosci biznesowej Ubezpieczonego,

wyniklych z majacego miejsce w czasie Okresu Ubezpieczenia Incydentu Cyber albo

powstatych w zwiazku ze Szkoda poniesiong przez Ubezpieczonego z tytutu Cyber Kradziezy

Poprzez Nieautoryzowany Dostep lub Cyber Wymuszenia, o kt6rych mowa w § 17-18 ponizej.

Ubezpieczenie okreslone w niniejszym paragrafie podlega Podlimitom okreslonym w Polisie.

FN/Tech&Cyber/03 © Findia Sp. z o.0. Strona 20 z 50



Zgtoszenie szkody
+48 (22) 112 10 40 lub szkody-cyber@findia.pl
www.findia.pl

CYBER KRADZIEZ
§17

Zakres ubezpieczenia obejmuje pokrycie przez Ubezpieczyciela kwoty (w granicach podlimitu
okreslonego w Polisie) odpowiadajacej wysokosci Szkody powstatej wskutek:
1) kradziezy lub zmiany/modyfikacji Pieniedzy Iub Papieré6w Warto$ciowych

Ubezpieczonego;
2) kradziezy lub utraty Towaréw Ubezpieczonego w zwigzku z dostawg lub dostarczaniem

Towarow;
poniesionej przez Ubezpieczonego wylacznie w nastepstwie Cyber Kradziezy Poprzez
Nieautoryzowany Dostep w Okresie Ubezpieczenia, ale z wylgczeniem oszustw polegajacych
na Podszywaniu sie/Oszukanczej Komunikacji.

Ubezpieczenie okreslone w niniejszym paragrafie podlega Podlimitom okreslonym w Polisie.

CYBER WYMUSZENIE
§18
Zakres ubezpieczenia obejmuje pokrycie przez Ubezpieczyciela kwoty odpowiadajacej
wysokosci Szkody w wyniku Cyber Wymuszenia (w granicach podlimitu okreslonego w
Polisie), poniesionej przez Ubezpieczonego za wcze$niejsza zgoda Ubezpieczyciela w zwigzku
z bezposrednimi prawdopodobnym zagrozeniem:

a) utraty lub uszkodzenia Sieci Ubezpieczonego,

b) utraty Pieniedzy lub Papieréw Wartosciowych Ubezpieczonego,

c) utraty, ujawnienia lub nieuprawnionego wykorzystania poufnych informacji
Ubezpieczonego lub poufnych informacji w stosunku do ktérych Ubezpieczonemu
przystuguje status administratora Danych Osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO;

d) wystapienia Kosztéw Informatyki Sledczej poniesionych w zwigzku z Roszczeniem
dotyczacym pkt. a) powyzej,

po jakimkolwiek racjonalnie uzasadnionym zagrozeniu dla Ubezpieczonego przez szantazyste,
majacym miejsce w Okresie Ubezpieczenia.

Ubezpieczenie okreslone w niniejszym paragrafie podlega Podlimitom okreslonym w Polisie.

KOSZTY ZWIAZANE Z NOTYFIKACJA / POWIADOMIENIEM
§19

Zakres ubezpieczenia obejmuje pokrycie przez Ubezpieczyciela uzasadnionych i koniecznych

wydatkéw, zatwierdzonych uprzednio przez Ubezpieczyciela, bedacych nastepstwem

rzeczywistego lub podejrzewanego ujawnienia Danych Osobowych, poniesionych przez

Ubezpieczonego w celu:

1) zawiadomienia Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w sytuacjach, gdy taki
obowigzek wynika z powszechnie obowigzujacych przepisow prawa oraz spetnienia
wymogow przepisdOw o naruszeniu bezpieczenstwa w jakiejkolwiek jurysdykcji w Zakresie
Terytorialnym okreslonym w Polisie oraz dostarczenia klientom Ubezpieczonego ustug
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wsparcia: ,credit monitoring”, pokrywanie kosztéw call center, edukacji w zakresie kradziezy
tozsamosci oraz pokrywanie kosztéw ustug assistance,

2) powiadomienia odpowiednich 0séb fizycznych o fakcie ujawnienia Danych Osobowych w
przypadkach, w ktérych powszechnie obowigzujace prawo naruszenia prywatnosci nie
obowigzuje oraz dostarczenia klientom Ubezpieczonego ustug wsparcia: ,credit
monitoring”, pokrywanie kosztéw call center, edukacji w zakresie kradziezy tozsamosci oraz
pokrywanie kosztow ustug assistance.

UBEZPIECZENIA DODATKOWE - SEKCJA II

UBEZPIECZENIE OD SKUTKOW OSZUSTWA PODSZYWANIA SIE
POD INNA OSOBE/OSZUKANCZE] KOMUNIKAC]I
§20

Zakres ubezpieczenia obejmuje pokrycie przez Ubezpieczyciela straty powstatej w dowolnym
systemie cyfrowym lub telekomunikacyjnym w wyniku oszustwa Podszywania sie pod inng
osobe/Oszukanczej komunikacji w Okresie Ubezpieczenia, przy czym Ubezpieczyciel nie
poniesie odpowiedzialnosci z tytutu tego ubezpieczenia ponad kwote limitu odszkodawnia,
wskazang w Polisie, w Okresie Ubezpieczenia.

Ubezpieczenie okre$lone w niniejszym paragrafie podlega Podlimitom okreslonym w Polisie.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW OCHRONY REPUTAC]JI UBEZPIECZONEGO - SEKCJA II
§21

1. Ubezpieczyciel zwroci Ubezpieczonemu, w granicach podlimitu okre$lonego w Polisie,
rozsadne i konieczne wydatki zatwierdzone uprzednio przez Ubezpieczyciela, aby
odpowiedzie¢ na niekorzystny lub niesprzyjajacy rozgtos medialny / publikacje w mediach
lub uwage mediéw zwigzane ze Szkoda ubezpieczong w ramach ubezpieczen z Sekcji 11
niniejszych OWU.

2. Niezaleznie od wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej, niniejsze ubezpieczenie obejmuje (z
zastrzezeniem Podlimitow okreSlonych w Polisie) uzasadnione i niezbedne wydatki,
poniesione od dnia wystgpienia ktéregokolwiek ze Incydentéw Cyber, ktére miaty miejsce
w Okresie Ubezpieczenia i byly znane lub powinny by¢ znane Ubezpieczonemu, z
zastrzezeniem, Ze termin ten liczy sie od zdarzenia, ktdre zaistniato wczes$nie;.

WSPOLNE WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA DLA UBEZPIECZEN Z
SEKCJI II
§22
W uzupetnieniu wytaczen odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, wymienionych w § 31 ponizej, a
odnoszacych sie do wszystkich ubezpieczenn, w stosunku do ubezpieczen z Sekcji II,
Ubezpieczyciel, dodatkowo, nie ponosi odpowiedzialnosci za strate lub Szkode powstatg w
catosci lub w czes$ci, bezposrednio lub posrednio, w wyniku:
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polepszenia rozumianego jako kazde przywrdcenie Sieci Ubezpieczonego lub Danych
przechowywanych w Sieci Ubezpieczonego lub w depozycie Osoby Trzeciej do poziomu
wykraczajacego poza stan, jaki istniat przed wystapieniem Szkody; Ubezpieczony, moze
jednak, za uprzednia pisemna zgoda Ubezpieczyciela, zdecydowac sie na polepszenie stanu
sprzed wystapienia Szkody, w przypadku, gdy koszty polepszenia stanu sprzed wystapienia
Szkody nie beda wyzZsze, niz koszty, ktére miatby ponie$¢ Ubezpieczyciel w ramach umowy
ubezpieczenia,

awarii komputeréw lub Sieci Ubezpieczonego rozumianych jako wszelkich awarii Sieci
Ubezpieczonego z powodu jakiejkolwiek przyczyny innej niz Nieautoryzowany Dostep,
Wirus Komputerowy, Atak DoS lub Awaria Systemu,

przerw w dziataniu infrastruktury rozumianych jako wszelkich krajowych lub globalnych
awarii, przestojow lub zaktécen podstawowej infrastruktury internetowej lub ustug
mechanicznych lub telekomunikacyjnych (facznie z internetem), sieci elektrycznych i sieci
dystrybucyjnych i/lub satelitéw, w tym awarii podstawowego rdzenia DNS serwer6éw lub
systemow adresowania IP,

utraty praw wilasnosci intelektualnej, w szczegélnosci rozumianej jako utraty: praw
autorskich (w tym licencji), patentow, praw z rejestracji znakéw towarowych, wzoréw
przemystowych, wzoréw uzytkowych;

naruszenia tajemnicy handlowej przedsiebiorstwa,

zuzycia rozumianego jako jakiekolwiek zuzycie, rozdzielenie lub stopniowe pogarszanie sie
Danych i oprogramowania Ubezpieczonego lub jakiejkolwiek ich czesci,

zajecia, nacjonalizacji, konfiskaty lub zniszczenia mienia lub danych na polecenie
jakiegokolwoiek organu publicznego, w tym rzadowego,

kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego w celu usuniecia btedéow lub luk w
zabezpieczeniach oprogramowania lub aktualizacji, wymiany, przywrdcenia, montowania,
odtworzenia, przypominania lub ulepszania danych lub Systeméw Komputerowych do
poziomu wykraczajacego poza ten, ktdry istniat przed Nieautoryzowanym Dostepem,
Wirusem Komputerowym, Odmowa Dostepu lub Awarig Systemu,

pozaru, powodzi, trzesienia ziemi, wybuchu, uderzenia pioruna, wiatru, gradu, przyptywu,
lawiny, sity wyzszej lub innego zjawiska atomosferycznego.

SEKCJA III
UBEZPIECZENIA CYBER OD ROSZCZEN 0SOB TRZECICH

Ta Sekcja Il Polisy dziata na zasadzie ,claims made” i ma zastosowanie wytacznie do Roszczen
wysunietych po raz pierwszy w stosunku do Ubezpieczonego w Okresie Ubezpieczenia
zgtoszonych Ubezpieczycielowi zgodnie z postanowieniami Polisy, chyba, Ze wskazano
odmiennie.

1.

POSTANOWIENIA DOTYCZACE WSZYSTKICH UBEZPIECZEN Z SEKCJI III
§23
Ubezpieczyciel wyptaci, w imieniu Ubezpieczonego, odszkodowanie w zwigzku z
Roszczeniem Osoby Trzeciej lub Pracownika wynikajagcym z Incydentu Cyber
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zaistniatego w OKkresie Ubezpieczenia - w zalezno$ci od danego ubezpieczenia i na zasadach
wskazanych w postanowieniach niniejszej Sekcji - o ile zachodzi odpowiedzialno$¢
Ubezpieczonego.

Jezeli Roszczenia Powiazane zostang skierowane przeciwko Ubezpieczonemu i zgtoszone
Ubezpieczycielowi, to wszelkie Roszczenia Powiazane, niezaleznie od terminu ich
zgtoszenia Ubezpieczycielowi, beda uwazane za jedno Roszczenie, zgloszone po raz
pierwszy Ubezpieczycielowi w Okresie Ubezpieczenia, w ktérym najwczes$niejsze (ktore
wystapito najwczesniej) z Powigzanych Roszczen bylo zgtoszone Ubezpieczycielowi. O
skierowanym Roszczeniu Ubezpieczony powinien powiadomi¢ Ubezpieczyciela pisemnie,
niezwtocznie po jego otrzymaniu. W przypadku przesyltki pocztowej, data wystania takiego
zawiadomienia bedzie uwazana za date zgloszenia takiego zawiadomienia Ubezpieczyciela.

ODPOWIEDZIALNOSC MEDIALNA CYBER
§24

Ubezpieczyciel wyptaci w imieniu Ubezpieczonego, w czesci przekraczajacej Udzial Wlasny
wskazany w Polisie, odszkodowanie wynikajace z Roszczenia Osoby Trzeciej, wnoszonego po
raz pierwszy przeciwko Ubezpieczonemu w OKkresie Ubezpieczenia, z tytutu:

iy
2)
3)

4)

zniestawienia jakiegokolwiek osoby fizycznej lub podmiotu prawa handlowego,
zdyskredytowania Produktu,

nieumys$lnego naruszenia wlasnosci intelektualnej (rozumianej zgodnie z postanowieniem §
22 pkt 4) powyzej),

niewtasciwego wykorzystania linkéw lub uzycia ramek,

wynikajacych z Dziatalnosci Cyber Media Ubezpieczonego.

NARUSZENIE PRYWATNOSCI I UTRATA DOKUMENTOW
§25

Ubezpieczyciel wyptaci w imieniu Ubezpieczonego, w czesci przekraczajacej Udzial Wlasny
wskazany w Polisie, odszkodowanie wynikajace z Roszczenia Osoby Trzeciej lub Pracownika,
wnoszonego po raz pierwszy przeciwko Ubezpieczonemu w OKkresie Ubezpieczenia, z tytutu:

1) naruszenia prawa jednostki do prywatnosci lub bezprawnego publicznego ujawnienia
informacji prywatnych przez Ubezpieczonego lub Osoby Trzecie Podwykonawcéw /
Dostawcow Ustug, za ktore Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnosé,

2) naruszenia polityki prywatnosci przez Ubezpieczonego, wiaczajac w to powszechnie
obowigzujace prawo regulujace poufnos$é, integralnos¢ lub dostepnos¢ Danych
Osobowych, wiaczajac w to jakiekolwiek niespeinienie przez Ubezpieczonego
obowigzku poinformowania o faktycznym lub potencjalnie bezprawnym ujawnieniu
Danych Osobowych.

ODPOWIEDZIALNOSC Z TYTULU NARUSZENIA POUFNOSCI INFORMAC]I
§26

Ubezpieczyciel wyptaci w imieniu Ubezpieczonego, w czesci przekraczajacej Udzial Wlasny
wskazany w Polisie, odszkodowanie wynikajace z Roszczenia Osoby Trzeciej, wnoszonego po
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raz pierwszy przeciwko Ubezpieczonemu w Okresie Ubezpieczenia, z tytulu ujawnienia
Niepublicznych Informacji Dotyczacych Przedsiebiorcy lub tajemnic handlowych bedacych w
posiadaniu Ubezpieczonego lub Oséb Trzecich Podwykonawcéw / Dostawcéw Ustug, za
ktore Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢, wiaczajac w to jakiekolwiek niespelnienie przez
Ubezpieczonego obowiazku poinformowania o faktycznym lub potencjalnie bezprawnym
ujawnieniu Niepublicznych Informacji Dotyczacych Przedsiebiorcy.

ODPOWIEDZIALNOSC Z TYTULU BEZPIECZENSTWA SIECI CYBER
§27
Ubezpieczyciel wyptaci w imieniu Ubezpieczonego, w czeSci przekraczajacej Udzial Wiasny
wskazany w Polisie, odszkodowanie wynikajace z Roszczenia Osoby Trzeciej, wnoszonego po
raz pierwszy przeciwko Ubezpieczonemu w Okresie Ubezpieczenia, z tytutu niepowodzenia
Ubezpieczonego w niedopuszczeniu do Incydentu Cyber skutkujacego:
a)  niezdolnoscig innych do uzyskania dostepu do Sieci Ubezpieczonego, lub
b)  uszkodzeniem Sieci Os6b Trzecich i/lub utratg lub uszkodzeniem Danych w Sieciach
0sob Trzecich, lub
) utrata lub uszkodzeniem Danych Os6b Trzecich przechowywanych w Sieci
Ubezpieczonego lub Os6b Trzecich Podwykonawcow / Dostawcow Ustug, za ktore
Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢, lub
d) Pieniedzy lub Papieré6w Warto$ciowych zdeponowanych u Oséb Trzecich, za ktére
Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢,
w kazdym przypadku za wyjatkiem Awarii Systemu.

ODPOWIEDZIALNOSC Z TYTULU NARUSZENIA BEZPIECZENSTWA PLATNOSCI
§28

Ubezpieczyciel wyptaci w imieniu Ubezpieczonego, w czesci przekraczajacej Udzial Wlasny
wskazany w Polisie, odszkodowanie wynikajace z Roszczenia Osoby Trzeciej, wnoszonego po
raz pierwszy przeciwko Ubezpieczonemu w Okresie Ubezpieczenia, z tytutu naruszenia
pisemnej umowy pomiedzy Ubezpieczonym, a innym podmiotem lub osoba fizyczna, regulujacej
przechowywanie i przetwarzanie informacji o Danych z kart kredytowych, wlaczajac w to
jakiekolwiek naruszenie PCI DSS (Payment Card Industry Data Security Standard).

Ubezpieczenie okre$lone w niniejszym paragrafie podlega Podlimitom okreslonym w Polisie.

POSTEPOWANIE REGULACYJNE I KARY
§29
Ubezpieczyciel wyptaci w imieniu Ubezpieczonego, w czesci przekraczajacej Udzial Wlasny
wskazany w Polisie, odszkodowanie wynikajace z Roszczenia Osoby Trzeciej, wnoszonego po
raz pierwszy przeciwko Ubezpieczonemu w OKkresie Ubezpieczenia, z tytutu:
1) obowiazku zaptaty kar administracyjnych lub grzywien, stwierdzonych prawomocnymi
orzeczeniami lub decyzjami wtasciwych organéw panstwowych,

2) Kosztéow i Wydatkéow na Obrone w jakichkolwiek postepowaniach regulacyjnych

zwigzanych z postepowaniem karnym, cywilnym, administracyjnym, w tym postepowaniem
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przygotowawczym i postepowaniem odwotawczym zwigzanych z dziatalno$cig gospodarcza
Ubezpieczonego.

Ubezpieczenie okre$lone w niniejszym paragrafie podlega Podlimitom okreslonym w Polisie.

WSPOLNE WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA
DLA UBEZPIECZEN Z SEKCJI III
§30

W uzupetnieniu wytaczen odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, wymienionych w § 31 ponizej, a

odnoszacych sie do wszystkich ubezpieczen z Polisy Ubezpieczyciel, dodatkowo, nie ponosi

odpowiedzialnosci za pokrycie kosztéw odpowiedzialnosci cywilnej ani kosztéw obrony i

wydatkéw na rzecz jakiejkolwiek Osoby Trzeciej wynikajgcych z jakichkolwiek Roszczen lub w

konsekwencji:

1) Roszczen innych Ubezpieczonych lub posiadanych podmiotéw rozumianych jako
Roszczenia zgtoszone przez lub w imieniu:

1) jakiegokolwiek Ubezpieczonego, z wyjatkiem Pracownika w zwigzku z ujawnieniem
Danych Osobowych Pracownikéw przez gtéwnego Ubezpieczonego wskazanego w
Polisie,

2) jakiejkolwiek spétki macierzystej lub spétki zaleznej gtéwnego Ubezpieczonego
wymienionej w Polisie,

3) jakiejkolwiek osoby lub podmiotu posiadajgcego jakiekolwiek wykonawcze lub
kontrolne udziaty u gtéwnego Ubezpieczonego,

4) kazdego podmiotu, w ktérym gtéwny Ubezpieczony posiada akcje lub udzialy w
kapitale zaktadowym.

2) obcigzen zwrotnych rozumianych jako wszelkie ptatnosci w catosci lub w czesci, w
przypadku ktérych bank lub wystawca kart kredytowych uniemozliwit lub cofnat transakcje
platnicza, z wyjatkiem zakresu objetego ubezpieczeniem z Sekcji Il - odpowiedzialno$¢ z
tytutu naruszenia bezpieczenstwa ptatnosci,

3) odpowiedzialnosci kontraktowej rozumianej jako wszelkie zobowigzania wynikajace z
jakiejkolwiek umowy 1aczacej Ubezpieczonego, chyba Ze odpowiedzialno$¢
Ubezpieczonego istniataby w takim samym zakresie w przypadku braku takiej umowy (nie
dotyczy ubezpieczenia z Sekcji Il - naruszenie odpowiedzialnoSci z tytutu bezpieczenstwa
ptatnosci),

4) zwiazanej z hazardem oraz rozrywkami dla oséb dorostych, rozumianymi jako: hazard,
wygrane, nagrody, kupony lub pornografia,

5) zwiazanych z prawami wlasnosci intelektualnej rozumianych jako: wszelkie prawa wtasnosci
intelektualnej, tajemnice handlowe lub wartos¢ firmy, z wyjatkiem zakresu objetego
ubezpieczeniami z Sekcji II: odpowiedzialno§¢ medialna cyber 1 naruszenie
odpowiedzialno$ci z tytutu poufnosci informaciji,

6) przywlaszczenia przez Ubezpieczonego rozumianego jako wszelkie faktyczne lub
domniemane przywlaszczenie tajemnic przedsiebiorstwa przez Ubezpieczonego lub
Pracownika Ubezpieczonego, bez wzgledu na podstawe zatrudnienia;

7) zwiazanych z patentami rozumianymi jako jakiekolwiek faktyczne lub domniemane
naruszenie praw patentowych,
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8) niewlasciwego wykonania Profesjonalnych Ustug przez Ubezpieczonego,

9) zajecia, nacjonalizacji, konfiskaty lub zniszczenia mienia lub danych na polecenie
jakiegokolwoiek organu publicznego, w tym rzadowego,

10) kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego w celu usuniecia btedéw lub luk w
zabezpieczeniach oprogramowania lub aktualizacji, wymiany, przywrdcenia, montowania,
odtworzenia, przypominania lub ulepszania danych lub Systeméw Komputerowych do
poziomu wykraczajacego poza ten, ktéry istniat przed Nieautoryzowanym Dostepem,
Wirusem Komputerowym, Odmowa Dostepu lub Awaria Systemu,

11) pozaru, powodzi, trzesienia ziemi, wybuchu, uderzenia pioruna, wiatru, gradu, przyptywu,
lawiny, sity wyzszej lub innego zjawiska atomosferycznego.

POSTANOWIENIA DOTYCZACE WSZYSTKICH UBEZPIECZEN

SEKCJA IV WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA
§31

Zakres ochrony ubezpieczeniowej we wszystkich ubezpieczeniach wymienionych w OWU nie
obejmuje nastepujacych Szkdd / Roszczen powstatych w catosci lub w czesci, bezposrednio lub
posrednio, w wyniku:

[) Uszkodzenia Ciata lub Zniszczenia Mienia

II) Roszczen zgtoszonych przez lub w imieniu:

1. jakiegokolwiek Ubezpieczonego, z wyjatkiem Szkéd zgtoszonych przez Pracownika w
zwigzku z ujawnieniem Danych Osobowych Pracownikoéw przez gtéwnego

Ubezpieczonego;

2. jakiejkolwiek spétki dominujacej badZ zaleznej gtéwnego Ubezpieczonego wymienionej w
Polisie;

[II) Konwersji, laczenia lub niewlasciwego wykorzystania funduszy - jakiejkolwiek

konwersji, taczenia lub niewtasciwego wykorzystania funduszy badZ dowolnego rodzaju
$rodkoéw pienieznych.

IV) Oswiadczen dotyczacych kosztéw wynikajgcych z:

1. nierzetelnego, nienalezytego, nieodpowiedniego lub niekompletnego opisu ceny Produktéw
lub Ustug Profesjonalnych; albo

2. przekroczenia sktadanych przez Ubezpieczonego oswiadczen lub gwarancji dotyczacych
kosztéw, cen umownych badz szacunkéw prawdopodobnych badz rzeczywistych kosztow.

V) Odszkodowan, postepowan, kar pieniezZnych, podatkéw i kosztow $cigania,

obejmujacych wszelkie:
1. postepowania dyscyplinarne;
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koszty $cigania, z wylaczeniem odnoszacych sie do:
a)  Roszczen zgtaszanych na mocy Sekcji ,Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
zawodowej dla branzy IT”; albo
b)  Roszczen zglaszanych na mocy Sekcji ,Ubezpieczenie cyber od roszczen oséb
trzecich”;
kary pieniezne, sankcje, odszkodowania, zado$¢uczynienia, z wytaczeniem odszkodowan
odnoszacych sie do:
a) Roszczen zglaszanych na mocy Sekcji ,,Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
zawodowej dla branzy IT”; albo
b) Roszczen zglaszanych na mocy Sekcji ,Ubezpieczenie cyber od roszczen oséb
trzecich”;
zwroty, restytucje, wycofania, redukcje, przepadki lub sptaty prowizji, optat, obcigzen lub
innego rodzaju wynagrodzenia badZ tez uzgodnienia polubowne ich dotyczace;
postepowania, ktérych przedmiotem nie jest uzyskanie $wiadczen pienieznych,
nieodszkodowawcze badZ deklaratywne $rodki ochrony prawnej;
naleznosci publicznoprawne badZ zadtuzenia;
wszelkie sprawy lub kwoty, ktére moga zosta¢ uznane za niepodlegajace ubezpieczeniu na
mocy prawa wtasciwego dla Polisy lub jurysdykcji, w ktérej zgtoszono Roszczenie,
chyba Ze kara pieniezna orzekana w postepowaniu cywilnym, sankcja lub odszkodowanie
podlegaja zgodnie z prawem ubezpieczeniu w danej jurysdykcji.
wszelkie odpowiedzialnosci ponoszone przez Ubezpieczonego zgodnie z postanowieniami
umow lub innego rodzaju porozumien, ktére:
a) gwarantuja lub zapewniajg okreslony efekt wykraczajacy poza zakres obowigzku, ktéry
w innych okoliczno$ciach wynikatby z prawa powszechnie obowigzujacego; albo
b) ustanawiajg poziom wykonania ustugi badZ wywotuja skutek wykraczajacy poza zakres
obowiazku, ktéry w innych okolicznosciach wynikatby z prawa powszechnie
obowiazujacego; albo
c) nakladajg jakakolwiek inng odpowiedzialnos¢, o zakresie szerszym niz
odpowiedzialno$¢, ktérg Ubezpieczony poniostby zgodnie z powszechnie
obowigzujacym prawem w przypadku nie zawarecia takiej umowy lub innego rodzaju
porozumienia,
za wyjatkiem odpowiedzialno$ci ponoszonej przez Ubezpieczonego objetej zakresem:
ca) Klauzul ubezpieczenia ,Naruszenie odpowiedzialnosci z tytutu bezpieczenstwa
ptatnosci”; albo
cb) Sekgcji ,Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej zawodowej dla branzy IT”.
wszelkie roszczenia wniesione przez lub w imieniu jakiegokolwiek podmiotu panstwowego,
federalnego (samorzadowego), lokalnego lub przez podmiot rzadowy innego panstwa,
pemiacy funkcje urzedowa lub regulacyjng; powyzsze wylaczenie nie znajduje zastosowania
do Postepowan regulacyjnych i kar oraz Roszczen wniesionych przeciwko Ubezpieczonemu
przez podmiot panstwowy bedacy wytacznie klientem Ubezpieczonego;
przerwy lub przeszkody w dziataniu sieci, rozumiane jako awarie panstwowe lub
ogblnoswiatowe, zakldcenia lub awarie mechaniczne lub telekomunikacyjne (w tym
dotyczace internetu) infrastuktury lub ustug, sieci elektroenergetycznych i dystrybucyjnych
i/lub satelitéw, ustug uzytecznosci publicznej, w tym awarie gtéwne DNS lub serweréw
adresowania IP.
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VI) Po6l Elektromagnetycznych

Jakiejkolwiek odpowiedzialnosci, bezposrednio lub posrednio, faktycznie badZ rzekomo
powstatej na skutek, w catosci badz w czes$ci, dziatania P61l Elektromagnetycznych, badz tez
takiej odpowiedzialnos$ci, do powstania ktorej Pola Elektromagnetyczne przyczynity sie w
catosci lub w czesci.

VII) Wytaczonych terytoriow

Odpowiedzialnosci za =zaplate jakiegokolwiek roszczenia lub udzielenie jakiegokolwiek
$wiadczenia na mocy OWU i Polisy w odniesieniu do jakiegokolwiek podmiotu lub osoby fizycznej
majacej miejsce statego zamieszkania na terytorium, badZ jakiekolwiek Roszczenia lub
dziatalno$¢ obejmujaca dowolny podmiot lub osobe majaca miejsce statego zamieszkania lub
siedzibe na terytorium:

a) Kuby;

b) Iranu;

c) Korei Péhnocnej;
d) Syrii;

e) Krymu na Ukrainie.
Niezaleznie od ograniczen terytorialnych majacych zastosowanie do OWU i Polisy, wszystkie
wyZej wymienione terytoria sg wylaczone z zakresu OWU i Polisy i uznaje sie, Zze na mocy OWU i
Polisy nie jest udzielana jakakolwiek ochrona ubezpieczeniowa, a takze ze dziatalnos¢
gospodarcza prowadzona na tym terytorium lub $wiadczenie ustug lub wysytka towaréw na takie
terytorium, z takiego terytorium lub w jego obrebie nie bedzie objeta OWU i Polisa.

VIII) Hazardu i rozrywKki przeznaczonej wylacznie dla dorostych
Hazardu, wygranych, nagréd, kupondéw lub pornografii.

IX) Upadtosci
Upadtosci, w tym konsumenckiej, Ubezpieczonego lub sp6tki zaleznej, stowarzyszonej, joint
venture lub sp6tki powigzanej Ubezpieczonego.

X) Przedsiewziec¢ typu joint venture, wszelkich form zrzeszania sie z innymi osobami w

ramach spétki osobowej, konsorcjum lub wspélnego przedsiewziecia, z wytaczeniem:

1) sytuacji, w ktorej Roszczenie pochodzi wyltacznie od Osoby Trzeciej niezwigzanej z
rzeczonym konsorcjum lub wspo6lnym przedsiewzieciem; oraz

2) stanowigcego podstawe takiego Roszczenia dziatania, btedu lub zaniechania, ktére
nastapito w trakcie §wiadczenia Ustug Pprofesjonalnych w zakresie terytorialnym,
ktore to Ustugi Profesjonalne sa Swiadczone jako cze$¢ wktadu, zobowigzania, udziatu
lub naktadéw Ubezpieczonego dotyczacego takiej spéiki, konsorcjum lub wspdlnego
przedsiewziecia; albo

3) oile nie zostato to dopuszczone na piSmie przez Ubezpieczyciela i wskazane w Polisie.

XI) Daty Retroaktywnej

Kazdego dziatania, btedu lub zaniechania, ktére faktycznie badZ rzekomo nastapito przed Data
retroaktywna. Niniejsze wylaczenie dotyczy wylacznie Ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej zawodowej dla branzy IT i Ubezpieczenia cyber od roszczen oséb trzecich.
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XII) Sankcji
Kazdej branzy lub rodzaju dziatalnosci podlegajacym jakimkolwiek obowigzujacym sankcjom
ekonomicznym, politycznym lub handlowym, zakazom lub ograniczeniom.

0Od Ubezpieczyciela nie bedzie wymagane zapewnienie ochrony ubezpieczeniowej, a
Ubezpieczyciel nie bedzie zobowigzany do wyptaty jakichkolwiek Roszczen ani do udzielenia
jakichkolwiek swiadczen wynikajacych z Polisy w takim zakresie, w jakim zapewnienie takiej
ochrony, wyptaty Roszczenia lub udzielenie $Swiadczenia skutkowaloby objeciem
Ubezpieczyciela zakresem jakichkolwiek obowigzujacych sankcji gospodarczych, politycznych
lub handlowych, zakazéw lub ograniczen. Ubezpieczyciel jest zobowigzany do przestrzegania
wszystkich obowigzujacych ograniczen, srodkéw i sankcji finansowych, o ktérych mowa w
niniejszej klauzuli i ktére zostaly ustanowione przez ONZ, Unie Europejska, Wielka Brtanie lub
Stany Zjednoczone Ameryki.

XIlI) Opodatkowania, konkurencji, ograniczen swobody handlu

Opartych na faktycznych lub domniemanych:

1) czynach nieuczciwej konkurencji, dziataniach skutkujacych utratg sity wyrdzniajacej
oznaczenie (tzw. ,rozwodnienie”), oszukanczych praktykach handlowych, powdédztwach
cywilnych z tytutu oszustwa konsumenckiego; albo

2) zarzutach dotyczacych zmowy cenowej, monopolizacji lub ograniczania swobody handlu; albo

3) naruszeniach powszechnie obowiazujacych przepiséw i regulacji antymonopolowych.

XIV) Strat handlowych i inwestycyjnych rozumianych jako wszelkie:

1) straty lub zobowigzania handlowe, w tym wynikajace z utraty klienta, zleceniodawcy lub
mozliwos$ci uzyskiwania zyskéw z dziatalnosci gospodarczej Ubezpieczonego; albo

2) udzielone przez Ubezpieczonego gwarancje lub podjete zobowigzania w odniesieniu do
jakiegokolwiek zadtuzenia lub $wiadczenia lub jakiegokolwiek innego zobowigzania osoby
trzeciej; albo

3) przypadki obnizenia warto$ci, braku mozliwosci przypisania wartosci lub utraty
jakichkolwiek lokat lub mienia przeznaczonego na takie cele lokacyjne w sytuacji, w ktorej,
gdy takie obnizZenie wartosci, brak mozliwosci przypisania wartos$ci lub utrata jest
wynikiem zwyczajnych (typowych) wahan na rynkach finansowych, gietdowych,
towarowych lub innych rynkach, na ktére to wahania Ubezpieczony nie ma wpltywu.

XV) Niezamoéwionej korespondencji

Jakiegokolwiek faktycznego lub domniemanego naruszenia przez Ubezpieczonego przepiséw
powszechnie obowigzujacych zakazujacych rozpowszechniania niezamoéwionej informac;ji
handlowe;.

XVI) Pozostate:
1) nieprzestrzegania powszechnie obowigzujacych przepiséw dotyczacych bezpieczenstwa i
prywatnosci nieletnich i ich Danych Osobowych w Internecie,
2) dziatan:
a) nielegalnych,
b) o charakterze przestepczym,
c) zlosliwych,
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d) zamierzonych lub $wiadomych naruszen jakiegokolwiek zobowiazania, obowiazku,
prawa, umowy lub regulacji
popethionych przez czlonkéw Zarzadu Ubezpieczonego, dyrektoréow zarzadzajacych,
dyrektoréw operacyjnych, dyrektoré6w departamentu prawnego, menedzeréw ds. ryzyka,
dyrektoréw ds. technologii (IT), oficeréw informacji (data protection oficer), oficeré6w ds.
ryzyka lub prywatnosci, w tym wszelkich dziatann majacych na celu akceptacje lub umys$lne
zignorowanie takich aktow popetianych przez Pracownika Ubezpieczonego, chyba Ze taka
osoba nie byta juz zatrudniona lub nie pracowata dla Ubezpieczonego w chwili popetnienia
takiego czynu,
3) Roszczen lub straty poniesionej przez Ubezpieczonego w wyniku oszustwa
Podszywania sie pod inne osoby/Oszukanczej Komunikacji, z wyjatkiem przypadkow
przewidzianych zakresem ubezpieczenia odnoszacym sie do ubezpieczenia od skutkéw oszustwa
Podszywania sie pod inng osobe, w o ktérym jest mowa w § 20 powyzej,

4) niewyptacalnosci lub bankructwa Ubezpieczonego lub Podmiotu Zaleznego,
5) przedsiewziecia typu "joint venture", o ile nie zostato to uzgodnione na piSmie przez

Ubezpieczyciela i wymienione w Polisie,

6) zagrozenia nuklearnego i/lub skazenia radioaktywnego w postaci / pochodzacego:
a) emisji, uwolnienia lub ucieczki promieniowania elektromagnetycznego,
b) promieniowania jonizujacego lub zanieczyszczenia radioaktywnoscig z jakiegokolwiek
paliwa jadrowego lub z jakichkolwiek odpadéw promieniotwdrczych ze spalania paliwa
jadrowego,
c) z broni lub urzadzenia wykorzystujacego rozszczepienie jadrowe lub jadrowe i/lub
synteze termojadrowa lub inng podobna reakcje lub skazenie radioaktywne lub materie,
d) radioaktywnej, toksycznej, wybuchowej lub innej niebezpiecznej wtasciwosci
ktorejkolwiek z:
da) instalacji jadrowej, reaktora jadrowego lub innego zespotu jadrowego lub jego
elementu jadrowego,

db) materii radioaktywnej, przy czym wylaczenie w tym podpunkcie nie obejmuje
radioaktywnych izotopéw (innych niz paliwo jadrowe), gdy takie izotopy sa
przygotowywane, przewozone, przechowywane lub wykorzystywane do celéw
handlowych, rolniczych, medycznych, naukowych lub innych podobnych celéw
pokojowych,

e) z dowolnej broni chemicznej, biologicznej, biochemicznej lub elektromagnetycznej,

7) uszkodzenia fizycznego, uszkodzenia mechanicznego, utraty i/lub uszkodzenia mienia w
tym Sieci Ubezpieczonego - z wyjatkiem przypadkéw przewidzianych zakresem
ubezpieczenia odnoszacym sie do ubezpieczenia "Odpowiedzialnos¢ z tytutu
bezpieczenstwa sieci cyber”, o ktérym jest mowa w § 27 powyzej,

8) weczesniejszej wiedzy Ubezpieczonego odnosnie do:

a) Roszczen ztozonych, rozpoczetych lub zagrazajacych Ubezpieczonemu przed

rozpoczeciem umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie OWU,
b) okolicznosci znanych lub ktére powinny by¢ znane Ubezpieczonemu przed Data
Ciggtosci umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie OWU,

c) Roszczenia lub Okolicznosci Zdarzenia Ubezpieczeniowego, ktore zostaty zgtoszone
lub powinny zosta¢ zgloszone z jakiegokolwiek innego ubezpieczenia przed
rozpoczeciem obowigzywania umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie OWU,
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d) Incydentu Cyber przed Data Kontynuacji, ktérego mozna sie byto spodziewa¢ na
podstawie Roszczenia lub Szkody zgodnie z Polisa,

9) jakiejkolwiek odpowiedzialnosci powstatej w wyniku lub na skutek Zanieczyszczenia
Srodowiska, faktycznego lub domniemanego niebezpieczenstwa uwolnienia, rozproszenia,
rozszerzenia zanieszczyszczen; lub panstwowych, sadowych lub regulacyjnych dyrektyw
lub Zadan zeby Ubezpieczony lub osoby dziatajace na polecenie lub pod kontrolag
Ubezpieczonego zbadal, monitorowat, czyscit, usuwat, dezynfekowat lub neutralizowat
zanieszyszczenia. Zanieczyszenia oznaczajg wszelkie state, plynne, gazowe, termiczne,
podrazniajace lub zanieczyszczajace substancje, w tym gazy, kwasy, zasady, chemikalia,
ciepto, dym, opary, sadza lub odpady. Odpady obejmuja, ale nie s3 ograniczone do
materiatow mogacych by¢ zrecyklingowane, rekondytowane lub zregenerowane,

10) naruszenia jakiegokolwiek powszechnie obowigzujacego w Polsce prawa dotyczacego
obrotu papierami wartosciowymi, w tym polskiej Ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi z dnia 29.07.2005r. (Dz.U.2017.0.1768 t.j., z p6Zn. zm.),

11)naruszenia jakiegokolwiek  powszechnie = obowigzujgcego w  Polsce prawa
antymonopolowego, antytrustowego, zabraniajgcego ustalania cen, dyskryminacji cenowej,
agresywnych/destrukcyjnych praktyk cenowych lub ograniczania handlu, albo prawa
chronigcego konkurencje, w tym ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw z 2007r.
(Dz.U.z 2007 r. Nr 50, poz. 33 z p6Zn. zm.),

12) naruszenia przez Ubezpieczonego jakiegokolwiek powszechnie obowigzujacego w Polsce
prawa dotyczacego legislacji antyspamowej, w tym kwestie obostrzen w komercyjnej
wysytce wiadomosci e-mail, w tym ustawy o prawach konsumenta z 2014r. (Dz.U. z 2014r.,
poz. 827 z p6z. zm.),

13) strat opartych na lub wynikajacych z lub w jakikolwiek sposéb zwigzanych z wojna.

14) Plesni: powstajacej w jakikolwiek sposéb w wyniku faktycznego, potencjalnego lub
grozacego powstania, wzrostu, uwolnienia lub rozpowszechnienia jakichkolwiek grzybow,
plesni, zarodnikéw lub mitotoksyn dowolnego rodzaju; wszelkie dziatania podejmowane,
przez ktéragkolwiek ze stron w odpowiedzi na faktyczne, potencjalne lub grozace powstanie,
wzrost, obecnos$¢ lub rozpowszechnienie jakicholwiek grzybdw, plesni, zarodnikéw lub
mitoksyn dowolnego rodzaju, w tym w szczegdlnosci badanie, testowanie, monitorowanie,
leczenie, zapobieganie lub usuwanie grzybow, plesni, zarodnikow lub miotoksyn; oraz
wszelkie dziatania panstwowe lub regulacyjne polecenia, wymagania, dyrektywy, zgodnie z
ktérymi ktérakolwiek ze stron podejmuje dziatania w odpowiedzi na faktyczne, potencjalne
lub grozace powstanie, wzrost, obecno$¢ lub rozpowszechnienie jakicholwiek grzybow,
plesni, zarodnikéw lub mitoksyn dowolnego rodzaju, w tym w szczegd6lnosci badanie,
testowanie, monitorowanie, leczenie, zapobieganie lub usuwanie grzybéw, plesni,
zarodnikéw lub miotoksyn;

SEKCJA V ROZSZERZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA
§32
1. Jezeli z przyczyn innych niz zalegta nieoptacona sktadka, ubezpieczenie przewidziane w
Polisie nie zostanie odnowione, Ubezpieczony ma mozliwos$¢ wykupienia Przedtuzonego
Okresu Notyfikacji (,Extended Reportoing Period”) do trzystu szes$¢dziesieciu pieciu dni
(365). W przypadku wykupienia Przedtuzonego Okresu Notyfikacji, Ubezpieczyciel optaci
w imieniu Ubezpieczonego wszelkie Roszczenia oraz Koszty Obrony i Wydatki poniesione
w zwigzku z Roszczeniem, pod warunkiem, Ze dziatanie, btad lub zaniechanie bedace
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podstawa Roszczenia miato miejsce przed datg anulowania lub nieprzedtuzenia umowy i
podlegato warunkom OWU.
2. Ubezpieczony moze wykupi¢ Przedtuzony Okres Notyfikacji wytacznie po spetnieniu tacznie
ponizszych warunkéw:

1. jezeli Ubezpieczyciel otrzyma wniosek na piSmie o wyznaczenie Przedtuzonego Okresu
Notyfikacji nie pdZniej niz na dziesie¢ (10) dni od rozwiazania, odstgpienia lub
nieprzedtuzenia umowy ubezpieczenia, oraz

2. jezeli Ubezpieczyciel otrzyma dodatkowg sktadke w wysokosci dziewiecdziesieciu (90)
procent ostatniej sktadki rocznej nie p6Zniej niz trzydziesci (30) dni po zakoniczeniu lub
wygasnieciu Okresu Ubezpieczenia.

Ubezpieczony nie bedzie uprawniony do wykupienia Przedtuzonego Okresu Notyfikacji,

jezeli Ubezpieczony jest niewyptacalny lub ztozyt wniosek o ogtoszenie upadiosci w

uplywajacym Okresie Ubezpieczenia.

3. Przedtuzony Okres Notyfikacji rozpoczyna sie niezwtocznie po zakonczeniu uptywajacego
Okresu Ubezpieczenia i konczy sie w zaleznoSci od tego, ktére ze zdarzen nastapi
wczesniej: o godzinie 17:00 czasu polskiego po uptywie trzystu sze$¢dziesieciu pieciu dni
lub w dniu, w ktérym Ubezpieczony zawrze umowe ubezpieczenia, ktéra zapewni
Ubezpieczonemu taka sama ochrone, jak opisana w Polisie.

4. Jezeli Przedtuzenie Okresu Notyfikacji uptywa w zwigzku z zawarciem przez
Ubezpieczonego umowy ubezpieczenia obejmujacej takie samo ryzyko jak opisane w
niniejszej Sekcji, Ubezpieczyciel zachowa sktadke krétkoterminowa obliczong w proporcji
do sktadki dodatkowej, a Ubezpieczony otrzyma zwrot salda sktadki, chyba ze w
uplywajacym Okresie Ubezpieczenia lub podczas Przedtuzenia Okresu Notyfikacji nie
zgtoszono Okolicznos$ci Zdarzenia Ubezpieczeniowego lub Roszczen, w ktéorym to
przypadku zwrot nie zostanie przyznany.

5. Uprawnienie do wykupienia Przedtuzenia Okresu Notyfikacji wygasa dziesie¢ (10) dni od
dnia rozwigzania, odstgpienia lub nieprzedtuzenia umowy ubezpieczenia. Kazde
zawiadomienie Ubezpieczyciela w okresie Przedtuzenia Okresu Notyfikacji bedzie
uwazane za powiadomienie Ubezpieczyciela po raz pierwszy w okresie obowigzywania
umowy ubezpieczenia.

6. Ochrona udzielona w ramach Przedtuzonego Okresu Notyfikacji podlega zasadom
ubezpieczenia, ograniczeniom oraz limitom okreslonym w Polisie. W Zadnym wypadku
Przedtuzony Okres Notyfikacji nie bedzie dziatat w celu zwiekszenia maksymalnych
limitow odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela okreslonych w Polisie oraz w niniejszym
paragrafie.

SEKCJA VI OGRANICZENIA TERYTORIALNE
§33

Niniejsze Ubezpieczenie dotyczy zgtoszonych Roszczen oraz czynnosci, btedéw i zaniechan
popemionych lub szkéd powstatych na terytoriach okreslonych w Polisie, jednakze tylko wtedy
gdy Roszczenie zostanie wniesione po raz pierwszy przeciwko Ubezpieczonemu w kraju lub w
krajach okreslonych w Polisie.
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SEKCJA VII

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA ORAZ SPOSOB USTALANIA I OPLACANIA SKEADKI

UBEZPIECZENIOWE]

10.

§34
Umowa ubezpieczenia jest zawierana na wniosek Ubezpieczajacego ztozony w postaci
»+Formularza oceny ryzyka” udostepnionego przez Ubezpieczyciela. Ubezpieczajacy jest
zobowigzany dostarczy¢ na zadanie Ubezpieczyciela wszelkie dodatkowe dokumenty i
informacje, ktére pozwola Ubezpieczycielowi przeprowadzi¢ peina ocene ryzyka przed
zawarciem umowy ubezpieczenia.
Sktadke ubezpieczeniowa oblicza sie na podstawie taryfy obowiazujacej w dniu zawarcia
umowy ubezpieczenia, po dokonaniu oceny ryzyka.
Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela.
Wysokos$¢ sktadki ubezpieczeniowej wskazana jest w Polisie.
Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta z chwilg optacenia za nig sktadki ubezpieczeniowej w
kwocie i na rachunek bankowy wskazany przez Ubezpieczyciela.
Za zaptate sktadki ubezpieczeniowej uznaje sie zaptate petnej kwoty ustalonej w umowie
ubezpieczenia.
Za dzien ptatnosci sktadki ubezpieczeniowej uznaje sie date skutecznej dyspozycji przelewu
bankowego, date stempla pocztowego na przekazie pocztowym lub dowodzie wptaty, albo
date autoryzacji ptatnosci on-line.
Ubezpieczyciel potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia dokumentem Polisy.
Jezeli jakakolwiek cze$¢ sktadki jest oparta na szacunkach dostarczonych przez
Ubezpieczonego, Ubezpieczony przechowuje doktadny zapis zawierajacy wszystkie istotne
dane i umozliwia Ubezpieczycielowi sprawdzenie takiego zapisu. Ubezpieczony, w
terminie jednego (1) miesigca po uptywie Okresu Ubezpieczenia, podaje informacje, jakich
moze wymagac¢ Ubezpieczyciel do zmiany wysokosci sktadki, a ewentualna réznica zostanie
wptacona przez Ubezpieczonego badZ zostanie mu zwrdcona, z zastrzeZeniem
odpowiedniej minimalnej sktadki.
Jezeli ochrona ubezpieczeniowa ustaje przed uptywem koncowego terminu okreslonego w
Polisie, Ubezpieczyciel dokonuje zwrotu sktadki za niewykorzystany okres ochrony
ubezpieczeniowej Ubezpieczonemu.

1

SUMA UBEZPIECZENIA, PODLIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI I UDZIAL WEASNY

SUMA UBEZPIECZENIA
1 PODLIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA
§35

Suma ubezpieczenia wskazana w Polisie stanowi maksymalng taczng warto$¢ wszelkich
$Swiadczen, do ktérych moze by¢ zobowigzany Ubezpieczyciel na podstawie umowy
ubezpieczenia z tytutu ochrony ubezpieczeniowej udzielanej na podstawie postanowien
OWU i ubezpieczen wskazanych w Polisie, bez wzgledu na: (i) ilo§¢ uchybien, btedéw lub
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zaniechan, oséb lub podmiotéw objetych ubezpieczeniem, os6b wystepujacych z
Roszczeniem, Roszczen, Szkdd lub (ii) naruszenia bezpieczenistwa informacji, (iii) ilo$¢
wybranych ubezpieczen, o ktérych mowa w § 4 ust. 1 powyzej. Kazda Sekcja ma okres$lony
niezaleznie limit odpowiedzialnos$ci, ktory stanowi czes¢ a nie dodatek do ogélnej sumy
ubezpieczenia.

W umowie ubezpieczenia obowigzuja podlimity okreslone w Polisie. Podlimity ustalone sa
w ramach Sumy Ubezpieczenia i ograniczaja wartos¢ $Swiadczen z tytutu danego
ubezpieczenia. W szczegblnosci podlimity ograniczaja taczng warto$¢ $wiadczen
wyptaconych z tytutu danego ubezpieczenia, bez wzgledu na liczbe Roszczen i Szkdd.

Z zachowaniem postanowien § 26 powyzej (Odpowiedzialno$¢ z tytutu naruszenia poufnosci
informacji), Ubezpieczyciel wyptaca S$wiadczenie w odniesieniu do kazdego Roszczenia lub
Szkody po potraceniu odpowiedniego Udzialu Wlasnego okreslonego w Polisie (o ile jest
wskazany w Polisie) oraz po uptywie, wskazanego w Polisie, Okresu Oczekiwania. Z
zastrzezeniem postanowien zdania powyzej, Ubezpieczony uprawniony jest do otrzymania
$wiadczenia pod warunkiem zaptaty wartosci Udzialu Wlasnego uprawnionym osobom
wskazanym przez Ubezpieczyciela. Ubezpieczyciel obowigzany jest do wyptaty
Swiadczenia w czeSci przekraczajacej warto$¢ Udzialu Wlasnego. Warto$¢ Udziatu
Wlasnego nie powieksza warto$ci Sumy Ubezpieczenia ani podlimitu.

Jesli Ubezpieczyciel jest zobowigzany do wyptaty §wiadczenia lub §wiadczen z tytutu wiecej
niz jednego ubezpieczenia wymienionego w Polisie z tytutu jakiegokolwiek Roszczenia lub
Szkody, zastosowanie znajduje najwyzszy z podlimitow przewidziany dla tego Roszczenia
lub Szkody przy jednoczesnym zastosowaniu najwyzszego z zastrzezonych w Polisie
Udzialé6w Witasnych.

Suma ubezpieczenia oraz podlimity ulegajg zmniejszeniu o kwoty wyptacone na podstawie
umowy ubezpieczenia tytutem $wiadczen ubezpieczeniowych.

W przypadku, gdy z Ubezpieczycielem, spotka z jego grupy kapitatowej lub innym
podmiotem zaleZznym zawarta zostanie inna umowa ubezpieczenia o podobnym charakterze,
maksymalna wysoko$¢ odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu wszystkich takich
umow ubezpieczenia nie przekroczy Sumy ubezpieczenia okreslonej w tej, z wyzej
wymienionych uméw ubezpieczenia, w ktorej okreslona zostala najwyzsza Suma
ubezpieczenia. Zadne z postanowien Polisy nie bedzie rozumiane jako podwyzszajace
wysokos¢ Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie. Ochrong ubezpieczeniowa na
podstawie umowy ubezpieczenia nie beda objete koszty obrony sadowej przed
Roszczeniami, w zakresie w jakim Ubezpieczyciel zobowigzany bedzie do obrony przed
takimi Roszczeniem na podstawie innej umowy ubezpieczenia.

UDZIAL WEASNY
§36
Wysokos$¢ Swiadczenia ubezpieczeniowego naleznego od Ubezpieczyciela z tytutu Szkody /
Roszczenia zostaje pomniejszona o kwote Udzialu Wlasnego, o ile ta zostata okreslona w
Polisie. Kwota Udzialu Wlasnego zostanie pokryta przez Ubezpieczonego i nie bedzie
objeta ochrong ubezpieczeniowa.
W przypadku, gdy w zwigzku ze Szkodami/Roszczeniami z kilku ubezpieczen, bedzie mogta
zosta¢ zastosowana wiecej niz jedna kwota Udzialu Wlasnego, wdwczas do
Szkody/Roszczenia z tytutu danej Szkody/danego Roszczenia, do ktérej zgodnie z
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postanowieniami umowy ubezpieczenia zastosowanie ma Udzial Wlasny, zastosowana
zostanie najwyzsza z tych kwot Udzialu Wlasnego.

OKRES UBEZPIECZENIA I CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA
§37

1. OKkres ubezpieczenia oznacza sie w Polisie.

2. Z zastrzezeniem pkt 3) poniZej, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie nie wczesniej
niz od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki.

3. Jezeli Polisa obowiazuje jeszcze przed zaptaceniem sktadki, a sktadka nie zostata
zaptacona w terminie, Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze
skutkiem natychmiastowym i zada¢ zaptaty sktadki za okres, przez ktoéry ubezpieczenie
pozostawato w mocy. Przy braku wypowiedzenia umowy wygasa ona z koficem okresu,
za ktéry przypadata niezaptacona sktadka.

4. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na okres nie krétszy niz 12. miesiecy.

5. Ubezpieczonemu przystuguje prawo odstgpienia od Ubezpieczenia w terminie 30 dni, a
jezeli Ubezpieczony jest przedsiebiorca - w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy
ubezpieczenia. Odstapienie od Ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z
obowiazku optacenia sktadki za okres, w ktérym Ubezpieczyciel udzielat ochrony
ubezpieczeniowe;j.

6. Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu umowy ubezpieczenia wygasa:

1) z chwilg uptywu Okresu Ubezpieczenia,

2) zchwila wyczerpania Sumy Ubezpieczenia,

3) na skutek wypowiedzenia umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczyciela lub
Ubezpieczonego, w przypadkach wskazanych w OWU.

OBOWIAZKI I UPRAWNIENIA UBEZPIECZAJACEGO I UBEZPIECZONEGO
§38

1. Ubezpieczajacy obowiazany jest poda¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie
znane sobie okoliczno$ci, o ktére Ubezpieczyciel zapytywatl w ,Formularzu oceny
ryzyka”, albo przed zawarciem umowy ubezpieczenia w innych pismach. Jezeli
Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy rOwniez na
przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia przez
Ubezpieczyciela umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegélne
pytania, pominiete okolicznos$ci uwaza sie za nieistotne.

2. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy jest obowigzany niezwlocznie
zgtasza¢ Ubezpieczycielowi wszelkie zmiany okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1, o
ktore Ubezpieczyciel zapytywat w ,,Formularzu oceny ryzyka” albo przed zawarciem
umowy ubezpieczenia w innych pismach.

3. Ubezpieczajacy jest obowiazany informowac Ubezpieczyciela o zmianie adresu
siedziby. Jezeli Ubezpieczajacy dziatal przez przedstawiciela, to obowiazek okreslony w
zdaniu pierwszym powyzej cigzy rowniez na przedstawicielu.

4. Jezeli Ubezpieczajacy dziatat przez przedstawiciela, to obowiazki okreslone w ust. 1-2
ciaza réwniez na przedstawicielu i obejmuja takze okolicznosci jemu znane.
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5. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z

naruszeniem ust. 1, 2 i 4 nie zostaty podane do jego wiadomosci. JeZeli do naruszenia ust.
1, 21 4 doszto z winy umys$lnej lub razacego niedbalstwa, w razie watpliwosci przyjmuje
sie, ze wypadek przewidziany umowa i jego nastepstwa sa skutkiem okolicznosci, o
ktoérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

6. Ubezpieczajacy jest obowigzany umozliwi¢ Ubezpieczycielowi dostep do

ubezpieczonych Danych oraz przedstawia¢ dokumenty zwigzane z ich zakupem i
eksploatacja.

7. Ubezpieczony jest obowigzany do udostepnienia wtasnej infrastruktury informatycznej

w postepowaniu likwidacyjnym na zlecenie Ubezpieczyciela, w tym w formie zdalnej
(kryptograficznie bezpiecznej), jezeli jest to niezbedne do ustalenia zakresu lub
wysokosci Szkody.

8. W razie niedopelnienia przez Ubezpieczajacego z winy umyslnej lub razacego

niedbalstwa obowigzkéw wymienionych w pkt 6 i 7) powyzej, Ubezpieczyciel moze
wyptaci¢ odszkodowanie w odpowiedniej czesci, w zakresie w jakim niedopetnienie tych
obowigzkéw miato wptyw na ustalenie okolicznosci powstania Szkody badz tez na
ustalenie wysokosci odszkodowania i pozostaje w zwigzku przyczynowym z zaistniatym
zdarzeniem.

9. Ubezpieczony jest obowigzany do udostepnienia Danych Ubezpieczycielowi w celu

wykonania kopii binarnej Danych w postepowaniu likwidacyjnym.

§39

Ubezpieczajacy wskazany w Polisie ma prawo i obowigzek sktada¢ oraz odbiera¢ oswiadczenia
dotyczace umowy ubezpieczenia w zakresie:

1) odstapienia od niej lub jej rozwigzania,

2) platnosci sktadki, w tym sktadki dodatkowej,

3) otrzymywania zwrotow sktadki,

4) uzgadniania zmian do umowy ubezpieczenia w trakcie istnienia ochrony ubezpieczeniowej,

5) zaptaty Udzialéw Wiasnych,

6) otrzymywania $§wiadczen z tytutu umowy ubezpieczenia,

7) wszelkiej innej korespondencji z Ubezpieczycielem dotyczacej umowy ubezpieczenia.

SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU SZKODY, ZGEASZANIE ROSZCZEN
§40

1. W razie zajScia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa Ubezpieczony obowigzany
jest uzy¢ wszelkich dostepnych mu $srodkéw w celu zapobiezenia lub zmniejszenia
rozmiaréw potencjalnej Szkody/potencjalnego Roszczenia badz kosztéw wynikajacych z
umowy ubezpieczenia.

2. Jezeli Ubezpieczony umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa nie zastosowat srodkéow
okreslonych w ust. 1, Ubezpieczyciel wolny jest od odpowiedzialnosci za Szkody/zgtoszone
Roszczenia powstate z tego powodu.

3. Ponadto do obowigzkéw Ubezpieczonego nalezy:

1) niezwlocznie po wykryciu zdarzenia zawiadomi¢ Ubezpieczyciela, w trybie opisanym
w § 41 ponizej, o Szkodzie i/lub o zgtoszonym Roszczeniu;
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2) pozostawi¢ bez zmian miejsce Szkody do czasu przybycia lub nawigzania zdalnego
kontaktu (kryptograficznie bezpiecznego) przez Ubezpieczyciela lub podmiotu
upowaznionego przez Ubezpieczyciela, chyba Ze zmiana jest niezbedna w celu
zabezpieczenia Danych pozostatych po Szkodzie lub zmniejszenia Szkody,

3) umozliwi¢ Ubezpieczycielowilub podmiotowi upowaznionemu przez Ubezpieczyciela
dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania Szkody,
zasadnoSci i wysokoSci Roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien, a takze
niezbednych petnomocnictw.

W razie naruszenia z winy umys$lnej lub razacego niedbalstwa obowigzkéw okreslonych w

pkt. 3 ppkt. a) powyzej Ubezpieczyciel odpowiednio zmniejszy $Swiadczenie, jezeli

naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia Szkody/Roszczenia lub uniemozliwito

Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skutkéw zdarzenia ubezpieczeniowego objetego

ochrong ubezpieczeniowa i pozostaje w zwigzku przyczynowym z zaistniatym zdarzeniem.

Skutki braku zawiadomienia Ubezpieczyciela o zajsciu zdarzenia objetego ochrong

ubezpieczeniowa nie nastepuja, jezeli Ubezpieczony niezwlocznie powiadomit

Ubezpieczyciela, na: adres e-mail i/lub numer telefonu, i/lub dedykowana aplikacje do

zgtaszania Szkéd/Roszczen podane w danych kontaktowych umieszczonych na Polisie, o

kazdej Szkodzie i Roszczeniu, o ktérych dowiedziat sie w czasie trwania ubezpieczenia, przy

tym jezeli umowa ubezpieczenia nie zostanie odnowiona, a Szkoda miata miejsce badz

Roszczenie zostanie ztoZone w ciggu ostatnich trzydziestu (30) dni Okresu ubezpieczenia,

Ubezpieczony powinien zawiadomi¢ Ubezpieczyciela o takiej Szkodzie /takim Roszczeniu

dodatkowo nie péZniej niz pietnascie (15) dni po koncu Okresu ubezpieczenia.

W razie niedopetnienia przez Ubezpieczonego z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa

ktéregokolwiek z obowigzkéw wymienionych w ust. 3 Ubezpieczyciel odméwi wyptaty

odszkodowania w catosci lub w cze$ci, w zaleznosci od tego, w jakim stopniu niedopetnienie

obowigzkéw miato wplyw na ustalenie okolicznosci powstania Szkody/zasadnosci i

wysokosci Roszczenia badz tez na ustalenie wysokos$ci odszkodowania/$wiadczenia.

§41

Zawiadomienie, o ktérym mowa w § 40 pkt. 3 ppkt 1) powyzej, powinno zawiera¢ w
szczegdblnosci:

1) numer Polisy ubezpieczeniowe;j;

2) imie i nazwisko zgtaszajacego wraz z nazwa Ubezpieczonego;

3) dane kontaktowe zglaszajacego (nr telefonu i / lub adres email);

4) mozliwie szczegétowy opis zdarzenia bedacego podstawa Roszczenia, w tym

przyktadowo:
a) date wykrycia zdarzenia i date wystgpienia (lub prawdopodobnego wystapienia)
zdarzenia;

b) opis przyczyn, dziatan, btedéw wskazujacych na powstanie Szkody;

c) odpowiedZ na pytanie czy nastgpilo naruszenie bezpieczenstwa Danych
Osobowych; jesli tak: na czym to naruszenie polegato;

d) odpowiedZ na pytanie czy istnieje ryzyko, Ze media zostang poinformowane o
naruszeniu;

e) odpowiedZ na pytanie czy istnieje bezposrednie ryzyko dalszej utraty Danych lub
szerszego ich rozpowszechniania;
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f) okreslenie czy i jesli tak, to jakie dziatania zostaty podjete w celu naprawienia

Szkody;
g) szacowana warto$¢ Szkody i jej wptyw na dziatalno$¢ Ubezpieczonego.
2. Przyjmuje sie, Ze zawiadomienie Ubezpieczyciela o kazdym, wynikajacym okolicznosci,

o ktéorych mowa w ust. 1, Szkodzie / Roszczeniu zgtoszonym Ubezpieczonemu, zostato
przekazane Ubezpieczycielowi w dniu zawiadomienia go po raz pierwszy o tych
okolicznos$ciach, o ile zawiadomienie spetnia wymogi okreslone w ust. 1 powyzej.

§42

1. W zwiazku z ochrong ubezpieczeniowg przewidziang na mocy ubezpieczen, o ktorych
mowa w § 4 Ubezpieczony jest zobowigzany do przedtozenia Ubezpieczycielowi (na
wilasny koszt) pisemnego, szczegétowego wykazania Szkody, stanowigcego dokument
wyjasniajacy okolicznosci wraz ze szczegbétowym kosztorysem Szkody.

2. Bez uprzedniego uzyskania pisemnej zgody Ubezpieczyciela ani Ubezpieczajacy ani
Ubezpieczony nie sg uprawnieni do przyjecia odpowiedzialnosci, dokonywania ptatnosci,
przyjecia jakichkolwiek zobowigzan, przystepowania do ugody ani uznania jakiegokolwiek
orzeczenia lub decyzji.

§43

Ubezpieczony jest zobowigzany niezwtocznie zapewni¢ Ubezpieczycielowi przy wykorzystaniu
danych kontaktowych wskazanych w Polisie:

1) na wilasny koszt - wszelkie informacje dotyczace Okolicznosci Zdarzenia
Ubezpieczeniowego, Szkody lub Incydentu Cyber, o ktére zasadnie wnioskowat
Ubezpieczyciel; kazdy nakaz, formularz Roszczenia lub wezwanie powinny zostac
przekazane Ubezpieczycielowi niezwtocznie po jego otrzymaniu, i

2) szczegblty wszelkich innych ubezpieczen zwigzanych z Okoliczno$ciami Zdarzenia
Ubezpieczeniowego, Roszczeniami lub Incydentami Cyber, i

3) wszystkie: ksiegi handlowe, dokumenty, dowody, informacje, wyjasnienia i inne dowody,
jakie moga by¢ zasadnie wymagane, a wszystkie informacje i szczegéty moga byc
sporzadzone przez zawodowych ksiegowych lub audytoré6w Ubezpieczonego, pod
warunkiem, Ze regularnie dziataja w ten sposdb, i powiedzieli Ze raporty
uprawdopodobniajg istnienie takich informacji i danych szczegétowych.

OBSLUGA ROSZCZEN ORAZ PLATNOSC
§44
1. Ubezpieczyciel ma prawo (ale nie obowiazek) prowadzenia w imieniu Ubezpieczonego
obrony przed jakimkolwiek Roszczeniem, a takze wyznaczania petnomocnikéw
reprezentujacych Ubezpieczonego. Obowigzek prowadzenia obrony przed Roszczeniem
spoczywa wyltacznie na Ubezpieczonym. Ubezpieczyciel ma prawo nadzorowac przebieg
postepowan zwigzanych z Roszczeniem, bezposrednio lub za posrednictwem zewnetrznego
doradcy, dzialajacego na jego zlecenie, a Ubezpieczony ma obowigzek to umozliwié.
Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo udziatu w kazdym etapie postepowania zwigzanego
z Roszczeniem, w tym w negocjacjach zmierzajacych do zawarcia ugody. Ubezpieczyciel ma
prawo prowadzi¢ postepowanie wyjasniajace co do zakresu istnienia ochrony
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ubezpieczeniowej, w tym osSwiadczen i informacji o Ubezpieczonym przekazanych przed
zawarciem umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczyciel zobowigzany jest do zaptaty odszkodowania na podstawie uznania
Roszczenia z umowy ubezpieczenia, w wyniku wtasnych ustalen dokonanych w
postepowaniu dotyczacym stanu faktycznego, zasadno$ci Roszczen i wysokosci
odszkodowania lub zawartej z nim ugody albo na podstawie prawomocnego orzeczenia sadu.
Ubezpieczyciel wyplaca $wiadczenie ubezpieczeniowe nalezne na podstawie umowy
ubezpieczenia w terminie trzydziestu (30.) dni od daty otrzymania zawiadomienia - wraz z
dokumentami i informacjami potrzebnymi do ustalenia zasadno$ci jego wyptaty - o zajsciu
Zdarzenia Ubezpieczeniowego. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci
koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokos$ci swiadczenia
okazato sie niemozliwe, Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie w ciggu czternastu (14.) dni od
dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannos$ci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe. Jednakze bezsporng cze$s¢ Swiadczenia Ubezpieczyciel powinien spemhi¢ w
terminie przewidzianym w zd. 1.

Z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa, z dniem zaplaty
Swiadczenia ubezpieczeniowego przez Ubezpieczyciela na podstawie umowy
ubezpieczenia, Roszczenie Ubezpieczonego przeciwko Osobie Trzeciej odpowiedzialnej
za Szkode przechodzi na Ubezpieczyciela do wysokosci zaptaconego S$wiadczenia
ubezpieczeniowego. PowyzZsze nie znajduje zastosowania w sytuacji, gdy osoba
odpowiedzialng za Szkode bytby Pracownik Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego, chyba
ze taki Pracownik dziatat umyslnie, nieuczciwie lub popetnit czyn zabroniony stosownie do
powszechnie obowigzujacych przepisow, co =zostalo stwierdzone prawomocnym
orzeczeniem sgdowym.

Jezeli Ubezpieczony odmawia zawarcia ugody, ktorg zaleca Ubezpieczyciel i decyduje sie
na wejscie w spor lub dalsza obrone przed Roszczeniem, to odpowiedzialnosé¢
Ubezpieczyciela za to Roszczenie nie przekroczy kwoty wystarczajacej do zaspokojenia
Roszczenia w dacie takiej odmowy, powiekszonej o Koszty i Wydatki na Obrone
poniesione do dnia, w ktérym Ubezpieczyciel zaproponowat Ubezpieczonemu na pismie
jej zawarcie.

Ubezpieczyciel mozZe, po uzyskaniu pisemnej zgody Ubezpieczonego, zawrze¢ ugode
dotyczaca Roszczenia, jeSli uzna to za korzystne z punktu widzenia interesow
Ubezpieczonego. Ubezpieczony nie moze odméwic¢ wydania takiej zgody bez uzasadnionej
przyczyny.

W przypadku, gdy Ubezpieczony odméwi wydania zgody, o ktérej mowa w ust. 6, obowiazek
Ubezpieczyciela do $wiadczenia zwigzanego z tym Roszczeniem bedzie ograniczony do
kwoty, ktéra zostataby przez niego zaptacona, gdyby ugoda zostata zawarta zgodnie z jego
propozycja, powiekszong o Koszty i Wydatki na Obrone poniesione do dnia, w ktérym
zaproponowat on Ubezpieczonemu na piSmie zawarcie takiej ugody.

Ubezpieczony ma obowiagzek terminowo i na wtasny koszt przekazywaé Ubezpieczycielowi
wszelkie Zadane przez niego dokumenty i informacje oraz zapewni¢ mu niezbedne wsparcie
umozliwiajace prowadzenie postepowania wyjasniajacego lub obrone przed Roszczeniem.
Wspoétpraca z Ubezpieczycielem w tym zakresie moze w szczegdlnosci dotyczyc
dostarczenia przez Ubezpieczonego kopii zapisu logéw systemu informatycznego.
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Na kazde wezwanie Ubezpieczyciela Ubezpieczony ma obowiazek udzielenia pomocy w
ustaleniu odpowiedzialnos$ci jakiejkolwiek osoby z tytutu dziatan, btedéw lub zaniechan,
ktére uruchomity ochrone ubezpieczeniowa na podstawie umowy ubezpieczenia.

W sprawach zwigzanych z umowa ubezpieczenia Ubezpieczony nie ma prawa uznawac lub
zaspokaja¢ Roszczen, pokrywac jakichkolwiek kosztéow, proponowac¢ ugody, sktadac
przyrzeczen ani zwalnia¢ z odpowiedzialnosci innych oséb bez uprzedniej pisemnej zgody
Ubezpieczyciela. W przypadku naruszenia tego postanowienia Ubezpieczyciel bedzie
zwolniony z obowigzku $wiadczenia, chyba ze Ubezpieczony w Swietle obowigzujacych
przepis6w nie mogt postapic inaczej.

KOSZTY I WYDATKI NA OBRONE
§45

Z zachowaniem postanowien ust. 2 ponizej, w stosownych przypadkach Ubezpieczyciel, w

imieniu Ubezpieczonego, zobowiazany jest zaptaci¢ Koszty i Wydatki na Obrone, nie

pOZniej niz trzydziesci (30.) dni po otrzymaniu przez Ubezpieczyciela szczegétowych faktur

dotyczacych kosztow i wydatkdéw zwigzanych z obrong przekraczajacych obowiazujacy

Udzial Wilasny. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek koszty i

wydatki zwigzane z obrong, na ktére nie wyrazit zgody na piSmie. Faktury powinny zosta¢

wystane na adres wskazany w Polisie.

Ptatnos¢ Kosztow i Wydatkow na Obrone, o ktorych mowa w ust.1 powyzej, zaistnieje,

jezeli:

1) Ubezpieczony i Ubezpieczyciel uzgodnia podziat ubezpieczonych i nieubezpieczonych
Kosztéw i Wydatkéw na Obrone, lub

2) jezeli Ubezpieczony i Ubezpieczyciel nie moga, po dotozeniu wszelkich staran, zgodzi¢
sie na przydzielenie ubezpieczonych i nieubezpieczonych Kosztéw i Wydatkéw na
Obrone, Ubezpieczyciel pokryje procent Kosztéow i Wydatkéw na Obrone, wedle
swojego uznania, dopdki inna alokacja nie zostanie uzgodniona lub ustalona pomiedzy
stronami umowy ubezpieczenia zgodnie z postanowieniami umowy ubezpieczenia i
obowiazujacego prawa, i

3) Ubezpieczony zobowigzuje sie do zwrotu Ubezpieczycielowi wszelkich Kosztéw i
Wydatkéw na Obrone ostatecznie ustalonych, Ze nie byty ubezpieczone, i

4) wszelkie alokacje lub przedptacone Koszty i Wydatki na Obrone nie majg zastosowania
ani nie stwarzaja zadnych domnieman w odniesieniu do alokacji innych zobowigzan
Ubezpieczyciela w ramach danej umowy ubezpieczenia.

PRZYPORZADKOWANIE SZKODY
§46

Jezeli jakiekolwiek Roszczenie obejmuje zaréwno ubezpieczong, jak i nieubezpieczona Szkode,
Ubezpieczony zgadza sie, Zze musi istnie¢ podzial miedzy ubezpieczona i nieubezpieczona
Szkoda. Ubezpieczony i Ubezpieczyciel doktadaja wszelkich staran, aby uzgodnié sprawiedliwy
i wlasciwy podziat miedzy ubezpieczong, a nieubezpieczong Szkoda, w oparciu o wzgledne

prawne i finansowe zaangazowanie stron w takich sprawach, oraz wzgledne korzysci uzyskane
przez strony takich spraw. Jezeli Ubezpieczony i Ubezpieczyciel nie moga uzgodni¢ podziatu
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miedzy ubezpieczong i nieubezpieczong Szkoda, sprawa zostanie rozstrzygnieta na bazie
wylacznej jurysdykecji polskich sagdéw powszechnych, o ktérej jest mowa w § 56 ponizej.

ZWOLNIENIE Z ODPOWIEDZIALNOSCI
§47

Ubezpieczyciel jest uprawniony, wedtug wlasnego uznania, do zaptaty Ubezpieczonemu, w
zwigzku z jakimkolwiek Roszczeniem wobec Ubezpieczonego, odszkodowania do wysokosci
Sumy Ubezpieczenia (po odjeciu wszelkich juz zaptaconych kwot) lub jakiejkolwiek mniejszej
kwoty, na jaka zlozono Roszczenie, i w zwigzku z tym rezygnuje z prowadzenia i kontroli
Roszczenia, i nie ponosi z tego tytutu Zzadnej dodatkowej odpowiedzialnosci z wyjatkiem kwoty
Kosztéw i Wydatkéw na Obrone poniesionych przed datg ptatnosci, jezeli nie mieszczg sie one
w limicie.

REGRES UBEZPIECZENIOWY
§48

1. Z dniem wyptaty odszkodowania przez Ubezpieczyciela Roszczenie Ubezpieczajacego
przeciwko Osobie Trzeciej odpowiedzialnej za Szkode przechodzi z mocy prawa na
Ubezpieczyciela do wysokosci wyptaconego odszkodowania. Jezeli Ubezpieczyciel pokryt
tylko cze$¢ Szkody, Ubezpieczajacemu przystuguje co do pozostatej czesci pierwszenstwo
zaspokojenia przed Roszczeniem Ubezpieczyciela.

2. Ubezpieczajacy obowigzany jest =zabezpieczy¢é mozno$¢ dochodzenia Roszczen
odszkodowawczych wobec 0s6b odpowiedzialnych za Szkode.

3. W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczajacego bez zgody Ubezpieczyciela z praw
przystugujacych mu do Osdéb Trzecich z tytutu Szkéd lub niespetnienia obowigzkow
wynikajacych z ust. 2, Ubezpieczyciel odméwi wyptaty odszkodowania w catosci lub w
czesci, a jezeli odszkodowanie juz wyptacono moze zadac jego zwrotu.

ZASADY SKEADANIA I ROZPATRYWANIA REKLAMAC]I
§49

1. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia moze zglosié¢
zastrzezenia dotyczace ustug Swiadczonych przez Ubezpieczyciela lub Findia Sp. z o.o.
(reklamacja), wykorzystujac jeden z ponizszych kanatéw kontaktu:

a) pisemnie do zarzadu Findia Sp. z o0.0. na adres: ul. Putawska 145, 02-715 Warszawa, lub

b) telefonicznie pod numer telefonu: +48 22 112 02 40 (optata zgodna z taryfa operatora
telekomunikacyjnego), lub

c) poczta elektroniczng na adres e-mail: kontakt@findia.pl.

2. Odpowiedz Ubezpieczyciela lub Findia Sp. z 0.0. na reklamacje zostanie udzielona w formie
pisemnej albo poczta elektroniczng, jezeli osoba sktadajaca reklamacje ztozy wniosek o
udzielenie odpowiedzi w tej formie. Dodatkowo na wniosek osoby sktadajacej reklamacje
Findia Sp. z o.0. dzialajac we wlasnym imieniu lub w imieniu Ubezpieczyciela potwierdza
pisemnie lub w inny uzgodniony spos6éb fakt jej ztozenia.

3. Findia Sp. z o.0., dzialajac we wiasnym imieniu lub w imieniu Ubezpieczyciela, udzieli
odpowiedzi na reklamacje bez zbednej zwtoki, nie p6Zniej nizZ w terminie trzydziestu (30.)
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dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi
przed jego uptywem.

4. W szczegdélnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamac;ji
i udzielenie odpowiedzi w terminie trzydziestu (30.) dni, Findia Sp. z o0.0.:

1) wyjasnia przyczyne opdZnienia,

2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy,

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, nie
dtuzszy niz szesédziesiat (60.) dni od otrzymania reklamacji przez Ubezpieczyciela.

5. OdpowiedZ Ubezpieczyciela lub Findia Sp. z 0.0. na reklamacje zostanie udzielona:

1) na pi$mie, lub
2) zapomoca innego trwatego nosnika informacji, lub
3) poczta elektroniczng - na wniosek osoby zgtaszajace;j.

6. Niezaleznie od powyzszego podmiot sktadajacy reklamacje, bedacy osobg fizyczna, moze
zwrocic sie o udzielenie pomocy do miejskich i powiatowych rzecznikéw konsumenta oraz
do Rzecznika Finansowego na adres:

Biuro Rzecznika Finansowego

Al Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa,

Tel. +48 22 333 73 26, +48 22 333 73 27, +48 22 333 73 28 fax: +48 22 333 73 29

E-mail: biuro@rf.gov.pl

Wskazany tryb rozpatrywania reklamacji nie ogranicza ani nie wptywa na uprawnienia
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub innych os6b majacych tytut prawny wynikajacy z
przepisOw prawa.

7. Konsumentowi przystuguje prawo ztozenia wniosku do Rzecznika Finansowego
o przeprowadzenie postepowania w sprawie pozasagdowego rozwigzywania sporu
konsumenckiego zwigzanego z umowa ubezpieczenia. Rzecznik Finansowy jest podmiotem
uprawnionym do prowadzenia postepowania w sprawie pozasadowego rozwigzywania
sporow konsumenckich zgodnie zustawa z dnia 23 wrze$nia 2016 r. o pozasadowym
rozwigzywaniu sporéw konsumenckich. Wiecej informacji na ten temat dostepnych jest na
stronie internetowej Rzecznika Finansowego pod adresem https://rf.gov.pl/

8. Istnieje mozliwo$¢ prowadzenia pozasagdowego postepowania w celu rozstrzygniecia sporu
miedzy konsumentem mieszkajacym na terenie Unii Europejskiej a Ubezpieczycielem za
posrednictwem internetowe;j platformy ODR pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§50

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres przekraczajacy sze$¢ (6.) miesiecy,
Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy w okresie trzydziestu (30.) dni, a w przypadku,
gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg — w terminie siedmiu (7.) dni od dnia zawarcia umowy.
Jezeli najp6Zniej w chwili zawarcia umowy Ubezpieczyciel nie poinformowat Ubezpieczajacego
bedacego konsumentem o prawie odstapienia od umowy, termin trzydziestu (30.) dni biegnie od
dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. Odstapienie
od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku zaptacenia sktadki
ubezpieczeniowej za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielal ochrony ubezpieczeniowej.
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SEKCJA VIII
POSTANOWIENIA KONCOWE

PRZEJECIA I TWORZENIE PRZEDSIEBIORSTW
§51

Jezeli Ubezpieczony nabedzie lub utworzy przedsiebiorstwo po rozpoczeciu obowigzywania
umowy ubezpieczenia, a obrét zwigzany z zakupionym lub utworzonym przedsiebiorstwem
nie przekroczy pietnastu procent (15%) szacowanych obrotow Ubezpieczonego w dniu
wejscia w zZycie umowy ubezpieczenia, za Ubezpieczonego uwazac sie bedzie zakupione lub
utworzone przedsiebiorstwo automatycznie od daty zakupu lub utworzenia, bez obowigzku
zaptaty dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej, pod warunkiem, Ze:

iy

2)

3)

4)

5)

6)

7)

ustugi $wiadczone przez takie przedsiebiorstwo w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej sg takie same lub zasadniczo podobne do dziatalno$ci Ubezpieczonego, i
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek Roszczenia lub
okolicznosci, ktoérych przed przejeciem zakupione przedsiebiorstwo byto §wiadome lub
powinno by¢ $wiadome przy dochowaniu nalezytej starannosci lub byty racjonalnie
uzasadnione, badZ moglty w uzasadniony sposéb spowodowac Roszczenie, z wyjatkiem
sytuacji, w ktérych zakupione przedsiebiorstwo jest nadal w stanie ubiega¢ sie o zwrot
w ramach dotychczasowej umowy ubezpieczenia, i

date retroaktywna obowigzujaca dla ustug handlowych nowego podmiotu uwaza sie za
date zakupu (jezeli zostata zakupiona przez Ubezpieczonego) lub utworzenia (jezeli
zostata utworzona przez Ubezpieczonego), i

Ubezpieczony kontroluje sktad Zarzadu lub kontroluje wiecej niz potowe gtoséw na
Walnym Zgromadzeniu akcjonariuszy lub posiada wiecej niz potowe wyemitowanego
kapitatu zaktadowego, niezaleznie od rodzaju akgcji, i

zakupione lub utworzone przedsiebiorstwo nie ma siedziby, nie jest zarejestrowane ani
nie jest notowane na gietdzie na terytorium Stanéw Zjednoczonych Ameryki, jej
terytoriow zaleznych lub posiadtosci, i

zakupione lub utworzone przedsiebiorstwo nie uzyskuje wiecej niz dwadziesScia procent
(20%) obrotu ze Stanow Zjednoczonych Ameryki, jej terytoriow zaleznych lub
posiadtosci, i

Ubezpieczony dotozy wszelkich staran w celu zapewnienia, Ze infrastruktura IT
zakupionego lub utworzonego przedsiebiorstwa zostanie niezwtocznie wchlonieta
przez IT infrastruktury Ubezpieczonego, chyba zZe =zakupione lub utworzone
przedsiebiorstwo posiada IT infrastrukture i Srodki zarzadzania ryzykiem co najmniej
tego samego standardu, co Srodki Ubezpieczonego, ktére niedawno zostaly ujawnione
Ubezpieczycielowi.

Jezeli nie mozna spelni¢ wszystkich powyzszych kryteriéw, Ubezpieczyciel bedzie wymagat
szczegblowej oceny ryzyka w celu rozwazenia wtaczenia nabytej lub utworzonej sp6tki, ktéra
nie zostanie uznana za ubezpieczong, dopoki nie zostanie potwierdzona na piSmie przez
Ubezpieczyciela.

ZMIANY W STATUSIE PRAWNYM UBEZPIECZONEGO
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§52

1. Upadtos$¢ lub niewyptacalno$¢ Ubezpieczonego nie zwalnia Ubezpieczyciela z jego
obowigzkéw i nie pozbawia go praw wynikajacych z umowy ubezpieczenia.

2. Jesli w okresie ubezpieczenia Ubezpieczony zostanie przejety lub dojdzie do jego fuzji z
innym podmiotem, albo jesli jakakolwiek osoba obejmie ponad 50% jego kapitatu
zaktadowego, ustanowiony zostanie u Ubezpieczonego zarzad komisaryczny, likwidator lub
syndyk, to ochrona ubezpieczeniowa z tytulu umowy ubezpieczenia pozostanie w mocy do
konca OKkresu Ubezpieczenia wylacznie w odniesieniu do Roszczen zwigzanych ze
Szkodami, ktore wystapity przed dniem, w ktérym doszto do przejecia kontroli, fuzji, zmiany
wiascicielskiej lub powyZszej zmiany os6b zarzadzajacych.

3. Jesli w Okresie Ubezpieczenia Ubezpieczony przestanie by¢ podmiotem zaleznym, to
ochrona ubezpieczeniowa z tytulu umowy ubezpieczenia pozostanie w mocy do konca
Okresu Ubezpieczenia, wytgcznie w odniesieniu do Roszczen dotyczacych Szkdd, dziatan,
bled6éw i zaniechan, ktore zaszty do tej chwili.

PRZENIESIENIE PRAW I OBOWIAZKOW Z UMOWY UBEZPIECZENIA
§53
Przeniesienie praw i/lub obowigzkdéw z tytutu umowy ubezpieczenia wymaga dla swej waznosci
uprzedniej pisemnej zgody Ubezpieczyciela.

INNE UBEZPIECZENIA
§ 54

1. Jezeli jakakolwiek Szkoda / jakiekolwiek Roszczenie objete ochrong ubezpieczeniowa na
podstawie OWU, objete jest réwnieZ innym stosunkiem ubezpieczeniowym, to ubezpieczenie
zawarte na podstawie OWU uwazane bedzie za nadrzedne w stosunku do ubezpieczen
zawartych na podstawie innych stosunkéw ubezpieczeniowych i traktowane jest jako
ubezpieczenie, z ktérego w pierwszej kolejnosci beda pokrywane Szkody / wyptacane
Roszczenia, z zastrzezeniem ust. 2 ponize;j.

2. Jezeli jakakolwiek odpowiedzialno$¢ Ubezpieczonego podlega ochronie ubezpieczeniowej
w ramach jakiegokolwiek innego ubezpieczenia lub zabezpieczenia, bez wzgledu na to, czy
mozliwe jest uzyskanie odszkodowania z jego tytutu (czy tez uzyskanie takiego
odszkodowania jest niemozliwe ze wzgledu na Udzial wlasny, franszyze redukcyjna lub
integralna lub inny analogiczny mechanizm), albo tez podlegatby ochronie ubezpieczeniowej
w sytuacji braku Polisy, wowczas ochrona udzielana na mocy Sekcji | stanowi wylacznie
ubezpieczenie nadwyzkowe wzgledem wszelkich innych waznych i zapewniajacych mozliwe
do uzyskania odszkodowanie ubezpieczen, chyba Ze takie inne ubezpieczenie zostato
skonstruowane wytacznie jako szczeg6lne ubezpieczenie nadwyzkowe zapewniajgce
ochrone ponad obowigzujace limity odpowiedzialnosci przewidziane w Polisie.

PRAWO WEASCIWE
§55
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Umowa ubezpieczenia jest zawarta w jezyku polskim. Jezykiem stosowanym w relacjach
Ubezpieczyciela, Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego jest jezyk polski. Prawem wtasciwym dla
umowy ubezpieczenia jest prawo polskie.

ROZSTRZYGANIE SPOROW
§56

Ubezpieczyciel i Ubezpieczony podejma wszelkie starania, aby wszelkie spory zwigzane z
Umowa ubezpieczenia byly rozstrzygane w sposéb polubowny w terminie 30 dni od dnia
pisemnego zawiadomienia drugiej strony o sporze. Niezaleznie od mozliwosci wskazanej w zd. 1
powyzej, kazdej ze stron przystuguje prawo wniesienia powddztwa do sadu. Wszelkie spory
podlegaja wytacznej jurysdykcji polskich sadéw powszechnych.
Niniejszym Lloyd’s Insurance Company S.A. oSwiadcza, Ze wszelkie wezwania lub zawiadomienia
wymagajace doreczen w celu podjecia krokéw prawnych w zwigzku z Ubezpieczeniem, beda
doreczane prawidtowo, jezeli zostang skierowane i doreczone pod adres Findia Sp. z o.0., ktéra
jest uprawniona do przyjecia i potwierdzenia przedmiotowego doreczenia. Lloyd’s Insurance
Company S.A., udzielajac powyzszego upowaznienia, nie zrzeka sie réwnoczes$nie swoich
uprawnien zwigzanych z doreczeniami, zwigzanych z siedzibg w Belgii. Niniejsza klauzula nie
bedzie odczytywana jako sprzeczna lub zastepujaca zobowigzania stron w zakresie rozstrzygania
sporéw przewidzianych w jakimkolwiek innym postanowieniu niniejszej Polisy, natomiast w
niezbednym zakresie bedzie stosowana w celu zwiekszenia skutecznosci dokonywania czynnosci.

ZASTEPSTWO
§ 57
Ubezpieczony, na wniosek i na koszt Ubezpieczyciela, zgadza sie na wykonywanie dziatan, ktore
racjonalnie uzasadnione moga by¢ wymagane przez Ubezpieczyciela w celu egzekwowania
jakichkolwiek praw i $rodkéw zaradczych lub uzyskania zezwolenia, zwolnienia lub
odszkodowania od jakiejkolwiek strony, niezaleZnie od tego, czy takie dziatania stang sie
niezbedne lub konieczne przed lub po wyplacie odszkodowania przez Ubezpieczyciela, a
Ubezpieczony nie uczyni nic po utracie wszelkich innych praw.

POSTANOWNIE ROZNE
§58

1. Ubezpieczony zawiadomi Ubezpieczyciela o kazdej istotnej zmianie lub istotnej zmianie
okoliczno$ci wptywajacych na ryzyko objete ubezpieczeniem, a do momentu wyrazenia przez
Ubezpieczyciela pisemnej zgody na przyjecie odpowiedzialnos$ci za takie zmienione ryzyko,
Ubezpieczyciel nie wyptaci odszkodowania z tytutu odpowiedzialno$ci wynikajacej z takich
zmienionych okoliczno$ci.

2. Jezeli Ubezpieczony lub osoba dziatajgca w jego imieniu uzyska lub usituje uzyskac
jakiekolwiek $wiadczenie w ramach Polisy przy uzyciu oszukanczych metod lub narzedzi,
wowczas Ubezpieczyciel nie bedzie odpowiedzialny za zaptate Roszczenia i moze
wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym, tj. od momentu
popetnienia oszukanczego czynu, potwierdzonego prawomocnym orzeczeniem wtasciwego
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sadu, zatrzymujac wszelkie zaptacone sktadki. Jednakze uznanie umowy ubezpieczenia za

rozwigzang nie wptywa na prawa i obowigzki Ubezpieczonego lub Ubezpieczyciela w

odniesieniu do danego zdarzenia (na przyktad wystapienia Szkody, zgloszenia Roszczenia

lub powiadomienia o potencjalnym Roszczeniu), ktére miato miejsce przed popetnieniem
oszukanczego czynu.

Ubezpieczony zobowigzany jest:

a) podejmowac wszelkie uzasadnione i niezbedne $rodki ostroznos$ci w celu zapobieZenia,
maksymalnego ograniczenia skutkéw lub zaprzestania jakiejkolwiek dziatalnosci, ktéra
moze spowodowac powstanie jakiejkolwiek odpowiedzialnosci objetej zakresem Polisy;

b) zachowac¢ najwyzsza staranno$¢ w doborze Pracownikéw i nadzorze nad nimi;

c) przestrzega¢ wszelkich przepiséw powszechnie obowiazujacych, w tym wymogow
ustawowych, przepisow wykonawczych i zalecenn producentéw dotyczacych kontroli i
uzytkowania mienia oraz zdrowia i bezpieczenistwa oséb; oraz

d) niezwlocznie, tj. tak szybko, jak to mozliwe po wykryciu wady lub niebezpieczenstwa,
podja¢ wszelkie dostepne kroki w celu usuniecia wady lub niebezpieczenstwa, a w
miedzyczasie podja¢ wszelkie mozliwe $rodki ostroznosci, jakie moga by¢ wymagane w
celu usuniecia wady lub niebezpieczenstwa, ze skutkiem od daty Zdarzenia.

6.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§59

Administratorem Danych Osobowych, w tym Danych objetych tajemnicg ubezpieczeniows,
jest coverholder Lloyd’s - Findia Sp. z 0.0. Dane te beda przetwarzane w celu wykonywania
umowy ubezpieczenia. Podanie Danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia umowy
ubezpieczenia. Klauzula informacyjna RODO dotyczaca przetwarzania danych osobowych
przez Administratora Danych Osobowych stanowi Zatgcznik nr 1 do OWU.
Z zachowaniem postanowien ust. 3 ponizej, wszystkie zawiadomienia, o§wiadczenia i wnioski
zmierzajace do zmiany lub odstgpienia od umowy ubezpieczenia powinny by¢ sktadane na
pismie pod rygorem niewaznosci i staja sie skuteczne z chwilg ich doreczenia do adresata.
Korespondencja dotyczaca dokumentacji zwigzanej z ustalaniem odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela moze by¢ doreczana za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail
przedstawiciela Ubezpieczyciela, o ktérym jest mowa w § 1 ust. 2 powyzej, lub osoby
zgtaszajacej Szkode i/lub Roszczenie, jesli wskazata ona takg mozliwos¢é.
Obowigzujacym jezykiem w korespondencji i kontaktach z Ubezpieczycielem jest jezyk
polski.
Podatki i oplaty zwigzane z otrzymaniem $wiadczenia ubezpieczeniowego nie obcigzaja
Ubezpieczyciela.
Optaty zwigzane z ptatnoscia sktadek ubezpieczeniowych obciazajq Ubezpieczajacego.

Niniejsze OWU wchodza w zycie z dniem 14 lipca 2021 roku i majg zastosowanie do uméow
ubezpieczenia zawieranych po tej dacie.
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Zalacznik nr 1 Klauzula RODO

Niniejsza informacja dotyczy przetwarzania danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 /WE (dalej: GDPR).

Administrator Danych Osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych jest Findia Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie (ul.
Putawska 145, 02-715 Warszawa, nr KRS 0000421624). Z Administratorem mozZna sie
skontaktowac poprzez adres e-mail: iod @findia.pl lub korespondencyjnie, na powyzszy adres.

Cele przetwarzania danych osobowych oraz podstawy prawne
Pani/Pana dane moga by¢ przetwarzane w celu:

1. oceny ryzyka ubezpieczeniowego, podpisania i realizacji umowy ubezpieczenia, w tym w celach
kontaktowych (podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. realizacja prawnie uzasadnionego interesu
administratora);

2. wykonanie umowy ubezpieczenia (podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. realizowanie
uzasadnionego interesu administratora);

3. cele statystyczne i analityczne (podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. realizacja uzasadnionego
interesu administratora);

4. ustalanie, zabezpieczanie i dochodzenie ewentualnych roszczen (podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f
RODQO, tj. uzasadniony interes administratora);

5. zapobieganie przestepstwom ubezpieczeniowym i ich Sciganie (podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f
RODO, tj. uzasadniony interes administratora)

6. marketingu bezposredniego (podstawa: art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, tj. zgoda osoby, ktérej dane
dotycza)

7. wypekianie obowiazkéw zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu oraz z Foreign Account Tax Compliance Act (FATCA) i Common Reporting Standard
(CRS) reporting;

8. wypelniania obowigzkéw cigzacych na Administratorze w zwigzku z sankcjami
wprowadzonymi przez odpowiednie przepisy Organizacji Narodéw Zjednoczonych, Unii
Europejskiej lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki.

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane lub powierzane nastepujacym
podmiotom:

a) $wiadczacym ustugi outsourcingowe na rzecz Administratora (m.in. IT, hosting, prawne);
b) innym zaktadom ubezpieczen w celu dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego;

c) zaktadom reasekuracji i posrednikom ubezpieczeniowym;
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d) podmiotom zajmujacym sie ocena ryzyka;
e) organom wiadzy publicznej, na podstawie wymogoéw ustawowych;
f) podmiotom powigzanym gospodarczo z Administratorem

Zautomatyzowane przetwarzanie danych

Co do zasady Panstwa dane osobowe nie podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji,
w tym profilowaniu.

Administrator bedzie jednak wykorzystywat profilowanie w celu oceny ryzyka, zawarcia umowy
lub udzielenia ochrony ubezpieczeniowej, a takze w celu ustalenia wysokosci sktadki
ubezpieczeniowej. Decyzje beda podejmowane na podstawie danych zebranych w procesie
udzielania ochrony ubezpieczeniowej oraz zawierania umowy ubezpieczenia.

Jezeli wyrazi Pani/Pan zgode na marketing bezposredni prowadzony przez Administratora,
Pani/Pana dane beda réwniez profilowane w tym celu.

Przekazywanie danych poza EOG

Administrator nie przekazuje danych poza Europejski Obszar Gospodarczy, chyba zZe jest to
niezbedne do wykonania zawartej umowy ubezpieczenia. Administrator zapewni odpowiednia
ochrone przekazywanych danych.

Okres przechowywania danych

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia lub udzielenia ochrony ubezpieczeniowej,
Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane do czasu uptywu terminu przedawnienia
roszczen z umowy ubezpieczenia lub do czasu wygasniecia obowigzku przechowywania danych
wynikajacego z przepiséw prawa, w szczegdlnosci obowigzku przechowywania dokumentéw
ksiegowych dotyczacych umowy ubezpieczenia, obowigzku przechowywania danych
wynikajacego z ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz zwalczaniu finansowania
terroryzmu, ustawy FATCA oraz ustawy CRS.

Jezeli nie zawarto umowy ubezpieczenia lub nie udzielono ochrony ubezpieczeniowej, Panistwa
dane osobowe bedg przechowywane do czasu wygasniecia wynikajacych z nich roszczen.

Jezeli nie zawarto umowy ubezpieczenia lub nie udzielono ochrony ubezpieczeniowej, w
przypadku wyrazenia przez Panig/Pana stosownej zgody, Pani/Pana dane osobowe beda
wykorzystywane w celach marketingowych, o ile nie wycofa Pani/Pan zgody.

Dane beda przetwarzane w celach analitycznych i statystycznych przez okres 2 lat od daty
zakonczenia umowy ubezpieczenia.

Uprawnienia w zaKkresie przetwarzania danych
Kazda osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo do:

a) prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych, tj. do potwierdzenia, czy Panistwa
dane s3 przetwarzane, oraz prawo dostepu do danych (art. 15 RODO);
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b) prawo do Zadania poprawienia danych (art. 16 RODO);
¢) prawo do Zadania usuniecia danych (art. 17 RODO);
d) prawo do Zadania ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO);
e) prawo do przeniesienia danych (art. 20 RODO);

f) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (art. 21 RODO i art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO).

Prawa te mozna realizowa¢ poprzez wystanie wiadomosci na adres e mail iod@findia.pl. Osoba,
ktérej dane dotycza ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego odpowiedzialnego za
ochrone danych osobowych. W Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).
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